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Bahnhofsvorplatz ,,Rondell“ — Anfahren der Fahrgastunterstinde (FGU)

Sehr geehrter Herr Klossek,

vielen Dank flr Ihr Schreiben vom 9. November 2012. Wir kénnen die Beschwerden der
Fahrgaste Uber die deplatzierten Wartehduschen und den Wunsch nach kurzen Wegen
zwischen den Wartehduschen und den Haltestellen voll und ganz nachvollziehen.

Ilhre Frage nach der Verlegung der Haltestellen auf die Innenseite des Rondells haben wir
intensiv gepruft und nehmen wie folgt Stellung:

Durch die zeitliche Verknipfung des Busverkehrs mit der Regionalbahn am Bahnhof
Ratzeburg treffen dort regelmaBig drei Busse gleichzeitig ein, die dort Fahrgaste zur Bahn
bringen und auch von der Bahn holen. Hierfur sind folglich zur sachgerechten Durchfihrung
des Busverkehrs auf dem Bahnhofsvorplatz dementsprechend drei Haltestellenbereiche
erforderlich. Diese sind an der dem Bahnhof zugewandten Seite des Rondells vorhanden.

Um den Fahrgasten einen mdglichst komfortablen, gefahrlosen und attraktiven Umstieg
zwischen Bahn und Bus zu ermdglichen, sind die Haltestellen idealerweise auf der dem
Bahnhof zugewandten Seite angeordnet. Hierdurch ist ein Queren von Fahrbahnen somit
nicht erforderlich. Die Sicherheit flir FuBgéanger — hier insbesondere auch eine groBe Anzahl
umsteigender Schulkinder -, die zum Zug oder Bus eilen, ist mit hoch zu bewerten. Dieser
Idealzustand ist hier vorhanden.

Durch die Anhebung inzwischen beider Bahnsteige auf eine Hoéhe von 76cm ist
mobilititseingeschrankten Personen nun auch die Nutzung der RegionalBahnen der
Deutschen Bahn mdglich. Die durchgehende Barrierefreiheit zwischen Bahn und Bus wird
durch die Anordnung der Haltestelle auf der Bahnhofsseite sichergestellt.

Geschéftsfihrer: Thies Hinckeldeyn
Vorsitzender des Aufsichtsrates
Dr. Thomas Becker

Amtsgericht Libeck HRB 1539 RZ



Eine Verlegung der Haltestelle auf die Innenseite des Rondells hatte folgende
Auswirkungen:

Es stehen dort lediglich zwei Halteplatze zur Verfligung, einer weniger als bendtigt. Die
erforderliche Kapazitdt ist an dem Ort somit nicht gegeben. Eine sachgerechte und
kundenorientierte Durchfihrung des Busverkehrs ware nicht mehr mdglich.

Zum Umstieg zwischen Bahn und Bus wére stets ein Queren der Fahrbahn erforderlich. Es
ist davon auszugehen, dass die Fahrgaste ungesichert und mitunter auch unachtsam vor,
hinter und zwischen den Bussen hindurch zur Bahn oder zum Bus laufen. Dies ist eine
erhebliche, zudem vermeidbare Unfallgefahr. Dies besonders vor dem Hintergrund, daB
diese Umsteigebeziehung auch von Schulkindern genutzt wird, deren Schulweg wissentlich
in seiner Sicherheit deutlich herabgesetzt wirde.

Die zur Sicherstellung der Barrierefreiheit notwendige niveaugleiche Erreichbarkeit der
Mittelinsel ist nicht gegeben. Die hierfir erforderlichen Bordsteinabsenkungen sind derzeit
nicht vorhanden. Erschwerend kommt noch hinzu, dass die Breite der Aufstellflichen nach
heutigen MaBstaben zu knapp bemessen sind. Das macht das Ausklappen der Rampen an
den Niederflurbussen unmdglich. Die durchgehende Barrierefreiheit zwischen Bus und Bahn
gerat in akute Gefahr.

Die Anfahrbarkeit der Mittelinsel ist durch den desolaten Zustand des Kopfsteinpflasters
unmoglich. Es sind derart starke Verformungen in der Fahrbahn vorhanden, dass die
Niederflurbusse, die ausschlieBlich auf allen Linien (sowohl RMVB, Dahmetal als auch
AUTOKRAFT) zum Einsatz kommen, mit der Karosserie auf dem Bordstein aufsetzen
wirden. Die Folge waren dementsprechende Fahrzeugschaden.

Letzter Punkt wére die mit der Verlegung der Haltestelle unvermeidliche Umkehrung der
EinbahnstraBenregelung. Die gedrehte EinbahnstraBenregelung hatte sich kreuzende
Fahrwege im Bereich der Zufahrt zur Bahnhofsallee zur Folge. Hierdurch wird folgender Fall
regelmaBig eintreten:

Verlasst ein Bus den Bahnhof um in die Bahnhofsallee einzubiegen, muss er eine Liicke im
Verkehr abwarten, bevor er seine Fahrt fortsetzen kann. Durch die GréBe des Fahrzeuges
und dessen Raumbedarf bei Kurvenfahrten bendtigt ein Bus fir diese Fahrbeziehung einen
GroBteil der Bahnhofszufahrt. Fahrzeuge, die zeitgleich zum Bahnhof / SB-Discounter
wollen, kénnen nicht einfahren, weil dort gerade ein Bus auf eine Licke im Verkehr wartet.
Die Folge ware eine Selbstblockade des Verkehrs im gesamten Umfeld der
Bahnhofszufahrt.

Zusammenfassend stellen wir fest, dass dem Vorteil der dort vorhandenen Wartehduschen
eine Vielzahl von gravierenden Nachteilen gegenuber stehen. Zudem durften die Kosten zur
dann notwendigen Instandsetzung der Fahrbahn sowie zur Absenkung der Bordsteine die
zur Versetzung der Wartehduschen genannten €4.000 erheblich Gbersteigen.

Durch die hier dargelegten Sachverhalte kommen wir zu dem Schluss, dass eine Verlegung
der Haltestellen nicht zielfihrend im Sinne eines zuverldssigen, attraktiven und
barrierefreien  OPNV ist. Vor dem Hintergrund der Schaffung einer vermeidbaren
Gefahrdungssituation - vor allem fur Schulkinder - missen wir diesen Vorschlag im
Interesse unserer Kunden ablehnen.
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Die Versetzung der Wartehduschen stellt sich aus unserer Sicht als die zweckmaBige,
sicherste und kostenglnstigste Lésung dar.

Mit freundlichen GrifB3en
Ratzeburg-Méliner
Verkehrsbetriebe GmbH
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Hauke Tonn / Jérn Bige
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