
Stadt Ratzeburg  
Ratzeburg, 20.02.2017 

 
- Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus und Stadtmarketing -  
 
 
Hiermit werden Sie 

 
zur 17. Sitzung des Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus und Stadtmarketing am 

Dienstag, 07.03.2017, 18:15 Uhr, 
in den Ratssaal des Rathauses, Unter den Linden 1, 23909 Ratzeburg 

 
eingeladen. 
 
 
Bitte benachrichtigen Sie den Vorsitzenden und die/den zuständigen Vertreter/in, falls Sie 
verhindert sind. 
 
 

T a g e s o r d n u n g 
 
 
Öffentlicher Teil 
 
Punkt 1 Eröffnung der Sitzung durch den Vorsitzenden und 

Feststellung der ordnungsgemäßen Einladung, der 
Anwesenheit und der Beschlussfähigkeit  

 

Punkt 2 Bekanntgabe eines Beschlusses aus dem 
nichtöffentlichen Sitzungsteil am 01.11.2016  

 

Punkt 3 Anträge zur Tagesordnung mit Beschlussfassung 
über die Nichtöffentlichkeit von 
Tagesordnungspunkten  

 

Punkt 4 Beschluss über Einwendungen zur Niederschrift 
vom 01.11.2016  

 

Punkt 5 Bericht über die Durchführung der Beschlüsse aus 
der Sitzung vom 01.11.2016  

 

Punkt 6 Bericht der Verwaltung   
Punkt 7 Fragen, Anregungen und Vorschläge von 

Einwohnerinnen und Einwohnern  
 

Punkt 8 Tourismus und Stadtmarketing in Ratzeburg   
Punkt 8.1 Bericht von der Reisemesse Hamburg   
Punkt 8.2 Besetzung des Tourismusbeirates bei der HLMS   
Punkt 8.3 Übernahme der HLMS-Tourismusseite für die 

Stadt Ratzeburg  
 

Punkt 8.4 Masterplan Tourismus- und Stadtmarketing - wie 
machen wir Ratzeburg noch attraktiver und wie 
gewinnen wir weitere Gäste? Bildung einer 
Arbeitsgruppe Tourismus, Stadtmarketing, Kultur, 
Sport, Geschichte  

 

Punkt 9 Gestaltung und Badesicherheit an den öffentlichen 
Badestellen der Stadt Ratzeburg, insbesondere 
Aqua Siwa  

 

Punkt 10 Anträge   
Punkt 11 Anfragen und Mitteilungen   
 



Voraussichtlich nicht Öffentlicher Teil (Vorschlag der Verwaltung) 
 
Punkt 12 Auftragsvergabe Kommunalgeräteträger für den 

Bauhof  
 

 
 
 
 
 

gez. 
Claus Nickel 
Vorsitzender 
 

 



 

Berichtsvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 22.02.2017 
 SR/BerVoSr/353/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser:   Frau Ellen Ancot  FB/Az: RZWB 81.1 
 
 

Bericht über die Durchführung der Beschlüsse 
 
Zusammenfassung: 
 
Der AWTS nimmt den schriftlichen Bericht vom 21.02.2017 zur Kenntnis.  
  
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 22.02.2017 
Bürgermeister Voß am 22.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 
 
Siehe Anlage 
  
 
 
Mitgezeichnet haben: 
 
Entfällt.  
 

Ö  5
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1
  AWTS Anlage zu TOP 5 Stand 

21.02.2017 

Beschluss 
vom 

TOP/ Bezeichnung Inhalt Sachstand erledigt   
ja / nein 

01.11.2016 TOP 8 
Feststellung des 
Jahresabschlusses 2015 der 
Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe 

Der AWTS beschließt der Stadtvertretung zu empfehlen, den 
Jahresabschluss 2015 der Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe wie folgt 
festzustellen: 
 

Bilanzsumme 31.391.232,58 €
Summe der Erträge (Gewinn- u. 
Verlustrechnung Anlage 2 Pos. 2 + 7) 
 

5.717.424,16 €

Summe der Aufwendungen 
Gewinn- u. Verlustrechnung Anlage 2 
Pos. 3 + 4+ 5 + 6 + 8 + 10) 

5.721.109,12 €

Jahresverlust -3.684,96 €
 
Behandlung des Jahresergebnisses (Gewinne und Verluste): 
 

Sparte Betrag € 
Abwasserbeseitigung 2.119,82 €
Bauhof 38.000,91€
Straßenreinigung 24.454,78 €
Tourismus -99.095,90 €
Wirtschaftsförderung/Stadt-
marketing/Kultur/Veranstaltungen 

-84.282,45 €

Öffentliche Toiletten -45.840,94 €
Allgemeine wirtschaftliche Betätigung 160.958,82 €

 
Dem Werkleiter wird Entlastung für das Wirtschaftsjahr 2015 erteilt. 
 

Der Jahresabschluss wurde am 
10.01.2017 öffentlich bekannt 
gemacht. Er lag im Rathaus 
öffentlich aus vom 10.01. bis 
18.01.2017. 
 

ja 

01.11.2016 TOP 9 
Vorauskalkulation der 
Abwassergebühren 2017 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen (die 
Stadtvertretung beschließt auf Empfehlung des AWTS und des 
Hauptausschusses) die Gebührenkalkulation für die 
Abwassergebühren 2017 gemäß Anlage zu beschließen. Dabei wird 
die Abschreibungsmethode auf die Basis der Abschreibung von 
Wiederbeschaffungszeitwerten ab 1.1.2017 für die Dauer von zwei 
Jahren umgestellt.  
 

Es war nichts weiter zu 
veranlassen. 
 

- 

01.11.2016  TOP 10 
XV. Satzung zur Änderung der 
Satzung über die Erhebung von 

Der AWTS empfiehlt der Stadtvertretung, die der Beschlussvorlage 
als Anlage beigefügte XV. Satzung zur Änderung der Satzung über 
die Erhebung von Abgaben für die zentralen 

Die Änderungssatzung wurde 
am 29.12.2016 öffentlich 
bekannt gemacht auf der 

ja 

Ö
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2
  AWTS Anlage zu TOP 5 Stand 

21.02.2017 

Beschluss 
vom 

TOP/ Bezeichnung Inhalt Sachstand erledigt   
ja / nein 

Abgaben für die zentralen 
Abwasserbeseitigungsanlagen in 
der Stadt Ratzeburg (Beitrags- und 
Gebührensatzung) 
 
 

Abwasserbeseitigungsanlagen in der Stadt Ratzeburg als Satzung 
der Stadt Ratzeburg zu erlassen. 

Internetseite der Stadt 
Ratzeburg unter 
www.ratzeburg.de 
Sie trat am 01.01.2017 in Kraft. 
 

01.11.2016 TOP 11 
XIII. Satzung zur Änderung der 
Satzung über die Erhebung von 
Gebühren für die nicht 
leitungsgebundene 
Abwasserbeseitigung der Stadt 
Ratzeburg (Gebührensatzung zur 
Fäkalschlammbeseitigung) 
 
 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen die XIII. 
Satzung zur Änderung der Satzung über die Erhebung von Gebühren 
für die nicht leitungsgebundene Abwasserbeseitigung der Stadt 
Ratzeburg (Gebührensatzung zur Fäkalschlammbeseitigung) als 
Satzung zu erlassen. 
 

Die Änderungssatzung wurde 
am 29.12.2016 öffentlich 
bekannt gemacht auf der 
Internetseite der Stadt 
Ratzeburg (www.ratzeburg.de) 
Sie trat am 01.01.2017 in Kraft. 
 

ja 

01.11.2016 TOP 12 
Vorauskalkulation der 
Straßenreinigungsgebühren 2017 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen die 
Gebührenkalkulation für die Straßenreinigungsgebühren 2017 gemäß 
Anlage zu beschließen und für 2017 die Gebührensätze 
entsprechend anzupassen. 
 

Es war nichts weiter zu 
veranlassen. 
 

- 

01.11.2016 TOP 13 
XIV. Satzung zur Änderung der 
Gebührensatzung für die 
Straßenreinigung in der Stadt 
Ratzeburg 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen, die der 
Beschlussvorlage als Anlage beigefügte XIV. Satzung zur Änderung 
der Gebührensatzung für die Straßenreinigung in der Stadt Ratzeburg 
als Satzung zu erlassen. 

Die Änderungssatzung wurde 
am 29.12.2016 öffentlich 
bekannt gemacht auf der 
Internetseite der Stadt 
Ratzeburg (www.ratzeburg.de). 
Sie trat am 01.01.2017 in Kraft. 
 

ja 

01.11.2016 TOP 14 
Tourismusabgabe 2017 

a) Beschluss über die 
Kalkulationsgrundlagen 
2017 

b) II. Satzung zur Änderung 
der Satzung der Stadt 
Ratzeburg über die 
Erhebung einer 
Tourismusabgabe 

a) Die beigefügte Vorauskalkulation der Tourismusabgabe 2017 wird 
als Berechnungsgrundlage für die Festsetzung in der 
Abgabensatzung beschlossen. 
b) Der ebenfalls beigefügte Entwurf der II. Satzung zur Änderung der 
Satzung der Stadt Ratzeburg über die Erhebung einer 
Tourismusabgabe wird als Satzung der Stadt Ratzeburg erlassen. 
 

Die Änderungssatzung wurde 
am 29.12.2016 öffentlich 
bekannt gemacht auf der 
Internetseite der Stadt 
Ratzeburg (www.ratzeburg.de) 
Sie trat am 01.01.2017 in Kraft. 
 

ja 

01.11.2016 TOP 15 Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen, den Der beschlossene ja 
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3
  AWTS Anlage zu TOP 5 Stand 

21.02.2017 

Beschluss 
vom 

TOP/ Bezeichnung Inhalt Sachstand erledigt   
ja / nein 

Wirtschaftsplan der Ratzeburger 
Wirtschaftsbetriebe (RZ-WB) für 
das Jahr 2017 

Wirtschaftsplan einschließlich Stellenplan der Ratzeburger 
Wirtschaftsbetriebe für das Jahr 2017 zu beschließen. 
 

Wirtschaftsplan 2017 (einschl. 
der Streichung der Mittel für die 
Tourismusarbeit in Höhe von 
19.200 €) ist zusammen mit 
dem Haushaltsplan der 
Kommunalaufsichtsbehörde 
vorgelegt und von dieser am 
05.01.2017 genehmigt worden. 
 

01.11.2016 TOP 16 
Zusammenstellung gem. § 12 
EigVO der RZ-WB für das 
Wirtschaftsjahr 2017 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen, die als 
Anlage beigefügte Zusammenstellung gem. § 12 Abs. 1 EigVO für 
das Wirtschaftsjahr 2017 der Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe (RZ-
WB). 

Die öffentliche 
Bekanntmachung erfolgte am 
10.01.2017 auf der Internetseite 
der Stadt Ratzeburg 
(www.ratzeburg.de) 
 

ja 

01.11.2016 TOP 17 
Übertragung von Mitteln der 
Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe 
auf das Wirtschaftsjahr 2017 

Nach Berichterstattung im AWTS über das Verfahren, nehmen der 
Hauptausschuss und die Stadtvertretung Kenntnis über die aus dem 
Wirtschaftsjahr 2016 in das Wirtschaftsjahr 2017 gemäß Aufstellung 
im Sachverhalt der Vorlage zu übertragenden Mittel. 
 

Die Buchhaltung wurde 
entsprechend informiert. 
 

ja 

01.11.2016 TOP 18 
Benennung eines 
Wirtschaftsprüfers für die 
Jahresabschlussprüfung 2016 der 
Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe 

Der AWTS beschließt, der Stadtvertretung zu empfehlen, als 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft für den Jahresabschluss 2016 die 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft Walsleben – Fischer – Fock 
Partnerschaft, Ratzeburg zu benennen. 
 

Der Beschluss ist der 
Kommunalaufsichtsbehörde am 
29.12.2016 mitgeteilt worden. 
Die 
Wirtschaftsprüfungsgesellschaft 
hat den Auftrag ebenfalls am 
29.12.2016 erhalten. 
 

ja 

     

 



 

Berichtsvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 27.02.2017 
 SR/BerVoSr/354/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser:   Frau Ellen Ancot  FB/Az: RZWB 81.1 
 
 

Bericht von der Reisemesse Hamburg 
 
Zusammenfassung: 
 
Die Inselstadt Ratzeburg präsentierte sich als lohnenswertes Ausflugsziel auf der 40. 
REISEN HAMBURG vom 08. bis 12. Februar 2017  
  
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 22.02.2017 
Bürgermeister Voß am 22.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 

Zusammen mit der Herzogtum Lauenburg Marketing & Service GmbH (HLMS) präsentierte 
sich die Inselstadt Ratzeburg auch in diesem Jahr wieder auf der branchenwichtigen Messe 
"REISEN HAMBURG" einem großen Publikum als lohnenswertes Ausflugsziel. Der 
neugestaltete Messestand, an dem sich neben Ratzeburg auch die Städte Mölln, Geesthacht 
und Lauenburg, der Kreis Stormarn, die Hofcafés, der Kultursommer am Kanal und weitere 
touristische Anbieter präsentierten, lockte zahlreiche Besucher mit einer Vielfalt von 
Angeboten, vor allem rund um das Thema "Naherholung". 

Das Team der Tourist-Information Ratzeburg konnte viele Anregungen für einen Besuch der 
Inselstadt vermitteln und wurde gerade von Kultur- und Geschichtsinteressierten wie 
Naturliebhabern angesprochen. Besonders nachgefragt wurden dabei Wander- und 
Radtouren, ein sich abzeichnender Tourismustrend, von dem gerade die Ratzeburger 
Seenlandschaft sehr profitieren kann. Großes Interesse zeigten die Besucher aber auch an 
den seenahen Camping- und Wohnmobilstellplätzen in und um Ratzeburg, den 
Freizeitanbietern wie der Schifffahrt und der Erlebnisbahn Ratzeburg und auch an den 
Museen sowie den zahlreichen musikalischen Angeboten im Ratzeburger Dom. 
Werbewirksam informierte zudem der Ratzeburger Stadtwächter über die Nacht- und 
Stadtwächterführungen in der kommenden Tourismussaison. Auch das Open-Air-Theater im 
Sommer konnte schon beworben werden.  

Die Messepräsentation der Inselstadt erwies sich aus Sicht der Tourist-Information 
Ratzeburg auch in diesem Jahr wieder als wichtiger Ideengeber vor allem für Tagesgäste 
aus der Region. 
 

Ö  8.1
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In diesem Jahr war die Präsenz der Stadt Ratzeburg am Messeempfang am Freitag, den 
10.2.2107, sehr groß. Neben Bürgervorsteher Feußner waren auch der Vorsitzende des 
AWTS, Ratsherr Nickel, sowie die Ratsherren Suhr und Clasen und Bürgermeister Voß nach 
Hamburg gekommen.  
 
 
Mitgezeichnet haben: 
Entfällt.   
 



 

 

Ö  8.1



 

Beschlussvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 27.02.2017 
 SR/BeVoSr/426/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser: Frau Ellen Ancot  FB/Aktenzeichen: RZWB 81.1 
 
 

Besetzung des Tourismusbeirates bei der HLMS 
 
Zielsetzung: 
 
Bei der HLMS soll ein Tourismusbeirat begründet werden, der die Gesellschafter und 
die Geschäftsführung beraten und touristische Initiativen einbringen soll. Alle 
Gesellschafter sollten dazu konkrete Personen nennen, mindestens zwei. Über Inhalt 
und die Arbeit und Personen wird in einer AR-Sitzung der HLMS entschieden. 
 
 
 
 Beschlussvorschlag: 
 
Der AWTS beschließt, zwei Personen aus Ratzeburg in den Tourismusbeirat 
bei der HLMS zu entsenden. 
 
Name 1 
Name 2 
 
 
 
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 22.02.2017 
Bürgermeister Voß am 24.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 
 
Nachdem die Stadtvertretung den Verbleib in der HLMS beschlossen hatte, 
beschäftigte sich der AWTS am 01.11.2016 mit der Erarbeitung von Vorschlägen. 
Die Stadtverwaltung hatte Vorschläge unterbreitet, der AWTS war jedoch damit 
einverstanden, dass sich die Touristiker selbst darüber verständigen, wer aus 
Ratzeburg in diesem Tourismusbeirat entsandt werden soll. 
 
Die Fraktionen werden um Vorschläge gebeten.  

Ö  8.2
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In der letzten AR-Sitzung am 12.12.2016 wurde der Entwurf der Beiratsordnung 
erörtert. Der Entwurf, der noch nicht durch den AR beschlossen wurde, ist dieser 
Vorlage beigefügt. Der Tourismusbeirat wird in der nächsten Sitzung des AR HLMS 
voraussichtlich im Frühsommer eingerichtet werden.   
 
 
Finanzielle Auswirkungen: 
 
Keine  
 
 
Anlagenverzeichnis: 
Entwurf der Beiratsordnung der HLMS  
 
 
 
mitgezeichnet haben:  
entfällt. 
 
 



Beiratsordnung Entwurf 

 

§1 Zusammensetzung und Aufgaben 

(1) Gemäß §5 (1) des Gesellschaftervertrages kann der Aufsichtsrat der Herzogtum Lauenburg 
Marketing und Service GmbH (HLMS) die Einsetzung eines Beirates für bestimmte Aufgaben 
beschließen.  

(2) Der Beirat hat die Aufgabe, der HLMS in wichtigen fachlichen Fragen unterstützend und 
beratend zur Seite zu stehen. Das Aufgabengebiet erstreckt sich geographisch und inhaltlich 
auf die Tourismusaktivitäten in den Kreisen Herzogtum Lauenburg und Stormarn.  

(3) In den Tourismusbeirat der HLMS sind Personen zu berufen, die in den Bereichen Tourismus, 
Kultur und Naherholung besonders fachkundig und erfahren sind, um diese Bereiche 
besonders zu fördern. Die Beiratsmitglieder sind nicht an Weisungen gebunden, sie treffen 
ihre Entscheidungen nach bestem Wissen und Gewissen. Eine Vertretungsregelung besteht 
nicht. 

(4) Der Beirat ist ein beratendes Gremium, eine Weisungsbefugnis gegenüber den Organen der 
Gesellschaft besteht nicht. 

(5) Die Beiratsmitglieder sind von den jeweiligen Gesellschaftern zu benennen. Jeder 
Gesellschafter hat die Möglichkeit, maximal zwei Mitglieder in den Beirat zu entsenden. Die 
Benennung geschieht auf unbestimmte Zeit. 

(6) Die Beiratsmitglieder arbeiten ehrenamtlich, es besteht kein Recht auf Entschädigung. 
(7) Jedes Beiratsmitglied kann sein Amt vorzeitig ohne Angaben von Gründen niederlegen. In der 

Regel soll eine Ankündigungsfrist von drei Monaten eingehalten werden. Die Abberufung 
eines Beiratsmitgliedes durch die entsendende Organisation ist auch aus wichtigem Grunde 
möglich. Ein wichtiger Grund ist insbesondere das Erlöschen des Entsendungsrechtes gemäß 
§ 1 (5). 

§2 Sitzungen 

(1) Der Beirat wird zu seiner ersten Sitzung von der HLMS einberufen. Zu den weiteren 
Sitzungen, die in der Regel halbjährlich stattfinden sollen, wird der Beirat vom Vorsitzenden 
einberufen. 

(2) Zu den Sitzungen des Beirates ist mindestens 14 Tage (?)vorher schriftlich einzuladen. Die 
Ladungsfrist kann in begründeten Ausnahmefällen unterschritten werden, es sei denn die 
Hälfte der Beiratsmitglieder wiederspricht. In der Einladung ist die Tagesordnung anzugeben. 

(3) Die Einladung erfolgt im Auftrag des Vorsitzenden durch die HLMS. 

(4) Die Sitzungen des Beirates sind nicht öffentlich. Der Beirat kann auf Antrag die Teilnahme 

von Dritten an einer Sitzung zulassen, soweit dies sachdienlich ist und wichtige Gründe nicht 

entgegenstehen. 

(5) Über die Beschlüsse des Beirates ist ein Protokoll anzufertigen, das vom Vorsitzenden zu 

unterschreiben und dem Aufsichtsrat zuzuleiten ist. 

 

§3 Beschlussfassung 

(1) Der Beirat ist beschlussfähig, wenn alle Mitglieder ordnungsgemäß eingeladen und 

mindestens die Hälfte seiner Mitglieder anwesend sind. 

(2) Der Beirat beschließt mit Stimmenmehrheit; Stimmgleichheit gilt als Ablehnung. 

 

 

Ö  8.2



§4 Vorsitz 

(1) Der Vorsitzende des Beirates und sein Vertreter werden aus der Mitte des Beirates gewählt.  

 

§5 Verschwiegenheit 

 

(1) Über alle Angelegenheiten, die den Mitgliedern des Beirates in dieser Eigenschaft zur 

Kenntnis gelangen, sind sie sowohl während ihrer Beiratstätigkeit, als auch danach zu 

strengster Verschwiegenheit verpflichtet. 

 



 

Beschlussvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 27.02.2017 
 SR/BeVoSr/427/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser: Frau Ellen Ancot  FB/Aktenzeichen: RZWB 81.1 
 
 

Übernahme der HLMS-Tourismusseite für die Stadt 
Ratzeburg 
 
Zielsetzung: 
 
Die Tourismus-Internetseite der Stadt Ratzeburg soll auf die neue, gemeinsame 
Tourismusseite der Herzogtum Lauenburg Marketing und Service GmbH (HLMS) 
weitergeleitet werden und einen vollwertigen Auftritt in der Darstellung bekommen.  
 
 
 Beschlussvorschlag: 
 
Der AWTS beschließt, die HLMS zu beauftragen, die Tourismusseite der Stadt 
Ratzeburg dauerhaft zu der neuen Webseite www.herzogtum-lauenburg.de 
weiterzuleiten.  
 
 
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 23.02.2017 
Bürgermeister Voß am 24.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 
 
Die neue Webseite der HLMS ist seit April 2016 online (www.herzogtum-lauenburg.de). 
Die Städte Mölln, Lauenburg und Geesthacht zeigen sich seitdem im neuen und 
gleichen Erscheinungsbild wie die HLMS, ohne jedoch auf die eigene Domain zu 
verzichten. Ratzeburg soll nun demnächst ebenfalls im einheitlichen Layout 
dargestellt werden. 
 
Die derzeitige Internetseite des Tourismusbereiches der Stadt Ratzeburg ist seit der 
Veröffentlichung im Jahr 2011 mittlerweile veraltet und nicht mehr zeitgemäß. Derzeit 
sind zwei Domainnamen (für die aktuelle Tourismus-Seite) registriert: www.ratzeburg-

Ö  8.3
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tourismus.de und www.inselstadt-ratzeburg.de. Beide würden künftig auf die neue 
Ratzeburg-Seite weitergeleitet werden. 
 
Die neue Seite bietet eine bessere Auffindbarkeit und Sichtbarkeit in den 
Suchmaschinen. Der Relaunch passt sich auch den verschiedenen mobilen 
Endgeräten an – in der heutigen Zeit sehr wichtig (responsives Webdesign). Die 
neue Seite der HLMS ist modern und spricht den Gast stark auf der emotionalen 
Ebene an.  
 
Die HLMS stellt der Stadt Ratzeburg den neuen, touristischen Internetauftritt für 
10.000 Euro zur Verfügung. Dieser Betrag kann über einen Zeitraum von 5 Jahren à 
2.000 Euro an die HLMS gezahlt werden. Die Kosten i. H. v. 2.000 Euro jährlich 
waren auch sonst an die HLMS für die Pflege der Ratzeburg-Unterseite auf der 
HLMS-Webseite zu zahlen. Diese Kosten würden dann zukünftig entfallen. 
 
Zum gegenwärtigen Zeitpunkt finden Touristen auf der Ratzeburg-Seite der HLMS 
(www.herzogtum-lauenburg.de/ratzeburg-inselstadt ) nur eine Basis an Informationen. 
Zukünftig kann die Tourist-Information alle Daten selbst einpflegen, da Ratzeburg 
dann einen vollwertigen Internetauftritt und Zugriffsrechte bekommen würde. Im 
Frühjahr 2017 sollen fehlende Inhalte wie Menüpunkte, Texte, Bilder, 
Leistungsträger, Pauschalen etc. eingepflegt und ständig aktualisiert und verfeinert 
werden. Sobald die wichtigsten Daten eingestellt sind, kann die alte Seite auf die 
neue weitergeleitet werden. 
 
Zum Vergleich sind einige Ansichten der alten und neuen Webseiten als Anlagen 
beigefügt.  
 
 
Finanzielle Auswirkungen: 
 
Die Finanzierung der Maßnahme ist im Wirtschaftsplan 2017 der Ratzeburger 
Wirtschaftsbetriebe gesichert.  
 
 
Anlagenverzeichnis: 
 
Ansichten der alten und neuen Webseite (Tourismus)  
 
 
mitgezeichnet haben: 
 
 
 



Derzeitige Tourismus-Webseite (Startseite) 

 

 

 

Zukünftige Tourismus-Webseite bei www.herzogtum-lauenburg.de (Startseite Ratzeburg) 
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Derzeitige Tourismus-Webseite: Beispiel Darstellung der Museen 

 

 

 

Zukünftige Tourismuswebseite: Beispiel Darstellung der Museen und des Themas Wasserspaß (mit 

Menüpunkten zur Auswahl) 

            

 

 



 

Derzeitige Tourismus-Webseite – unattraktive Menüführung

 

 

 

Zukünftige Tourismuswebseite: Übersichtliche und ansprechende Menüführung – der Gast wählt aus, was 

geöffnet werden soll 

 



 

Beschlussvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 27.02.2017 
 SR/BeVoSr/428/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser: Frau Ellen Ancot  FB/Aktenzeichen: RZWB 81.1 
 
 

Masterplan Tourismus und Stadtmarketing für Ratzeburg 
 
Zielsetzung:   Ratzeburg blüht auf – wie machen wir Ratzeburg fit für die Gäste 
und die Zukunft? 
 
 
 
 Beschlussvorschlag:  
 
Der AWTS beschließt, zusammen mit allen in Frage kommenden Akteuren aus 
der Stadt und mit externer Begleitung einen Masterplan Tourismus und 
Stadtmarketing mit dem Titel „Ratzeburg blüht auf“ zu erarbeiten und 
umzusetzen.   
 
 
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 24.02.2017 
Bürgermeister Voß am 24.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 
 
Die jahrelange Reduzierung von Budgets für den Bereich Tourismus und 
Stadtmarketing und  die erkennbare Verbesserungsnotwendigkeiten im öffentlichen 
Raum, insbesondere der Innenstadt, fordern die Stadt zum Handeln heraus. 
 
Dabei soll zunächst eine Bestandsaufnahme, insbesondere für die Stadtinsel, 
vornehmen, um zu klären, was bereits attraktiv ist und als Aushängeschild verwendet 
werden kann und gibt es, auch im privaten Grundstücksbereich erhebliche 
Verbesserungsnotwendigkeiten. 
 
Auch die Werbung und die Veranstaltungen müssen verstärkt werden. 
 
Alle  Kommunalpolitiker, alle Touristiker, alle Gewerbetreibenden, Künstler,  die 
Stadtverwaltung und andere Personen, insbesondere auch die 
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Grundstückseigentümer  werden gebraucht, um  unter externer Anleitung diesen 
Masterplan erarbeiten. 
 
Wichtig dabei ist die Gemeinsamkeit aller, nicht das Meckern, nicht das Klagen,  
nicht zum 100. Mal der Marktplatz usw, sondern positiv  und kreativ die Zukunft zu 
gestalten, um nicht den Anschluss zu verlieren.  
 
 
 
Finanzielle Auswirkungen: 
 
Durch die Ausführung des vorgeschlagenen Beschlusses entstehen folgende 
Auswirkungen auf den Haushalt: 
 
Noch nicht ermittelbar.  
 
 
Anlagenverzeichnis: 
 
 
 
 
mitgezeichnet haben: 
 
 
 



 

Berichtsvorlage Stadt Ratzeburg Stadt Ratzeburg 2013 – 2018 
 Datum: 27.02.2017 
 SR/BerVoSr/355/2017 
 
Gremium Datum Behandlung 
Ausschuss für Wirtschaft, Tourismus 
und Stadtmarketing 

07.03.2017 Ö 

 
 
Verfasser:   Frau Ellen Ancot  FB/Az: RZWB 81.1 
 
 

Gestaltung und Badesicherheit an den öffentlichen 
Badestellen der Stadt Ratzeburg 
 
Zusammenfassung: 
 
Die Badestellen bedürfen nicht der Sicherstellung der Badesicherheit sondern erfordern auch 
einen erhöhten Pflegebedarf und Ordnungspersonal.  
  
 

___________________    __________________     
      Bürgermeister          Verfasser 

 
elektronisch unterschrieben und freigegeben durch: 
Ellen Ancot am 24.02.2017 
Bürgermeister Voß am 24.02.2017 
 

 
Sachverhalt: 
 
Dem Bericht der DLRG und eigenen Feststellungen folgend, erfordert der Betrieb der 
Badestellen einen höheren Aufwand der Pflege und die Einsetzung vor Ordnungspersonal. 
Auch die Voraussetzungen zur Erfüllung der Badesicherheit müssen gewährleistet werden. 
 
Der Betreib der Badestelle Schlosswiese in einem abgeschlossenen und eingezäunten 
Bereich, die Aufstellung einer modernen Wacheinrichtung und die regelmäßig Sicherstellung 
der Sauberkeit mit der Präsenz eines städtischen Mitarbeiters trägt erheblich zur Attraktivität 
der Badestelle und zu ständigen steigenden Nutzungszahlen bei. Die Arbeitsbedingungen für 
die DRLG sind dort sehr gut. 
Zunehmend sind aber verbotene Nutzung (Ausführen von Hunden im Bereich der 
Badeanstalt, Rauchen, Trinken, Lärmen und Belästigungen festzustellen. Dies wird durch die 
zeitweise Präsenz eines städtischen Mitarbeiters und durch die Arbeit des Streetworkers in 
Grenzen gehalten. 
 
Anders verhält es sich an der Badestelle Aqua Siwa, die allgemeinen und von vielen Stellen 
her zugänglich ist, mit Fahrrädern, Mopeds, sogar Autos befahren wird, wo gelagert wird, 
Hunde frei laufen - auch während des Badebetriebes –, die jungen DLRG-Helfer nicht 
akzeptiert werden, diese auch für bezahlte Animateure gehalten werden und die 
Aufsichtspflicht von Erziehungsberechtigten teilweise abgetreten wird. In Einzelfällen ist 
bereits die Polizei um Hilfe gebeten worden.  
 
Die Ufer- und Randbereiche sind sehr schwer einzusehen, die Uferzone ist ausgespült, 
Holzpfähle stehen wie Palisaden mit hohem Gefährdungspotenzial im Wasser. 
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C:\Users\ancot\AppData\Local\Temp\somacos\00027401.doc 

 
Es wird daher vorgeschlagen, die Badestelle zum einen (trotz der bevorstehenden 
Neuordnung des gesamten Südstrandes) kostengünstig so einzuzäunen, dass das Betreten 
nur vom Haupteingang möglich ist, außerdem den Uferbereich sicher wieder herzustellen 
und erhöhte Pflege- und Präsenzmaßnahmen durchzuführen, Verbote zu überwachen, um 
diese Badestelle am Südstrand wieder sicherer und attraktiver zu machen. 
 
Die Badesicherheit ist deswegen nicht aufrecht zu erhalten, weil die Wachstation marode ist 
und in diesem Jahr nicht mehr oder vollständige Erneuerung betrieben werden kann. Für die 
DLRG gibt es keine vertretbaren Einsatzbedingungen mehr. 
 
Die Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe haben ein Angebot unterbreitet, das diesem Bericht 
beigefügt ist.  
 
Ob die Wachstation repariert werden kann, ist vom Fachbereich 6 noch nicht ermittelt 
worden. Die beigefügten Fotos belegen den aktuellen Zustand. 
 
Wenn also eine attraktive Badestelle erhalten bleiben soll, ist unmittelbarer Handlungsbedarf, 
wenn nicht, dürfte die Badestelle bald in einen Zustand wie vormals die Schlosswiese 
verfallen. 
 
Der AWTS wird um Meinungsbildung gebeten, damit die Verwaltung rechtzeitig zur 
Badesaison angemessene Verhältnisse schaffen kann.    
 
 
Mitgezeichnet haben: 
  
 



Stadt Ratzeburg
Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe
Unter den Linden 1
23909 Ratzeburg

Angebot
Nummer
Datum
Kundennr.
Projektnr. : 31651

: 90003
: 20.05.2011
: 20150

_________________________________________________________________________

Wirtschaftliche Stadtentwicklung
z.Hd. Frau Ancot
Unter den Linden 1
23909 Ratzeburg

Bauhof Verwaltung: Tel.: 04541-8000 601
Seedorfer Str. 47 Fax.: 04541-8000 602
23909 Ratzeburg E-Mail: rz-bauhof@freenet.de

St.-Nr.: 2229423410

Bankverbindung: BIC NOLADE21RZB * IBAN DE21230527500000140570

Sehr geehrte Faru Ancot

wir danken Ihnen für Ihre Anfrage und unterbreiten Ihnen auf den folgenden Seiten unser Angebot. Alle
Preise sind freibleibend. An dieses Angebot binden wir uns 6 Wochen. Im übrigen gilt die VOB. Eine fach-
und termingrechte Ausführung können wir Ihnen im Voraus zusichern.

Pos. Menge Ein. Text Betrag Gesamt

BV: Herstellung einer Zaunanlage am
Aqua Siwa  Länge ca. 180 m Höhe 1,40m
Ausführung in Verzinkt/grün beschichtet

020 73,00 Stck. Bodenaushub für Fundamente, Bkl. 2, h=
0,80m, d=40cm
Bodenaushub für Fundamente,
profilgerecht,
ab Geländeoberfläche, inkl.
wiederverfüllen und verdichten mit Beton
C12/15 32;
überschüssigen Boden abtransportieren.
Bodenklasse : 2
Zul. Abweichung
von Sollhöhe : +/- 3 cm
Förderweg : bis 5 km
Ausführung : gemäß Zeichnung Nr. ...

25,80 1.883,40

030 73,00 Stck Pfosten Stabgitterzaun, 2600 mm
verzinkt, einschl. Endabschlüssen,
Betonfundamenten und allen
Verbindungsmitteln montieren. Befestigung
der
Mattenelemente an Vierkantpfosten.
Anzahl Eckelemente : 0 St
Betonfundamente : C 12/15
Fundamentmaße : 40/40/80 cm

19,56 1.427,88

Übertrag 3.311,28
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Bauhof
Seedorfer Str. 47
23909 Ratzeburg Seite 2 von 2

Bankverbindung: BIC NOLADE21RZB * IBAN DE21230527500000140570

Pos. Menge Ein. Text Betrag Gesamt

Übertrag 3.311,28

Bodenklasse : 2
Zaunelemente bestehend aus:
Pfosten : Vierkant 60/40 mm
Mattenelemente : Maschenweite 50 x 200
mm
Höhe : 1400 mm
die Lieferung desMaterials wird gesondert
vergütet

040 72,00 Stck. Doppelstabmattenzaun 1400/2500mm
montieren

9,85 709,20

050 72,00 Stck Doppelstabmatte  MW 200/50mm 8/6/8 mm
1400/2500mm verzinkt beschichtet grün
liefern

78,28 5.636,16

060 73,00 Stck. Pfosten für Doppelstabmatten 60/402mm
2600/1400mm mit 6 Klemmhaltern grün
liefern

22,56 1.646,88

070 1,00 Stck. Industrie Drehflügeltor mit
Doppelstabmattenfüllung 4000/1400mm
grün Rahmen 60/40mm Pfosten
120x120mm 2-flg. liefern

1.220,94 1.220,94

080 9,35 qbm Beton C12/15 KG 32 liefern 75,50 705,93

Nettobetrag 13.230,39EUR

0,00 % Mehrwertsteuer 0,00EUR

Gesamtbetrag 13.230,39EUR

An dieses Angebot halten wir uns 6 Wochen gebunden. Eventuelle Änderungen der Längen sollten finanziell
einberechnet werden.
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Wachstation der DLRG an der Badestelle Aqua Siwa, Kurpark (Febr. 2017) 
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