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Ausrichtung der Sparten Tourismus und Stadtmarketing 
 

Zusammenfassung: 
In einem Vortrag stellt die Stadtmarketing-Koordinatorin wesentliche Strukturen, Aufgaben, 
Kosten und Probleme der Sparte Tourismus und Stadtmarketing vor.   
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Sachverhalt: 
 
Aus zeitlichen Gründen konnte bei der AWTS-Sitzung am 9. November 2021 kaum über die 
Themen des Vortrages von der Tourismus- und Stadtmarketingkoordinatorin, Frau Jester, 
gesprochen werden.  
In der Sondersitzung am 08. Februar 2022 soll es hierfür Möglichkeiten geben. So wird über 
die geänderte Personalsituation und die daraus resultierenden Öffnungszeiten für den 
Bereich der Tourist-Information zu sprechen sein. Zudem werden u. a. die Buchungszahlen 
aus der Zimmervermittlung vorgestellt. Ebenfalls werden die Themen (Fix-) Kosten in beiden 
Sparten sowie neue bzw. zusätzliche Wohnmobilstellplätze in Ratzeburg behandelt und 
diskutiert.  
Die Ausschussmitglieder bekommen die aktualisierte Präsentation im Vornhinein per Mail 
zugeschickt, sodass die umfangreichen Informationen vorab gelesen werden können.  
 
Folgende Themen sind zu besprechen: 

• Personalveränderungen Tourist-Information 
• Öffnungszeiten Tourist-Information 
• Zahlen und Daten (Auswahl) Tourist-Information 
• Bedingungen i-Marke und Luftkurort  
• (Fix-) Kosten Tourismus und Stadtmarketing 

Mögliche Erlössteigerungen Tourismus   
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