Benutzungsordnung
fur die Stadtbucherei Ratzeburg

§1
Allgemeines

Die Stadtbticherei ist eine 6ffentliche Einrichtwigy Stadt Ratzeburg. Sie dient gemeinntitzigen
Zwecken und wird durch 6ffentliche Mittel erhalten.
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Benutzerkreis

Jedermann ist im Rahmen dieser Benutzungsordnureghiegt, auf privatrechtlicher Grundlage
Bicher und andere Medien zu entleihen und die éhtung der Stadtbticherei zu nutzen.

Die Leitung der Stadtbicherei kann fur die Benutgwinzelner Einrichtungen besondere
Bestimmungen treffen.
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§3
Anmeldung

Die Nutzerin oder derNutzer meldet sich personlich unter Vorlage des gultigirsonal-
ausweises oder gultigen Reisepasses mit Meldelgestgtan. Die Leitung der Stadtblcherei
kann bei Kindern und Jugendlichen (bis zum volléedel8. Lebensjahr) die schriftliche
Zustimmung der gesetzlichen Vertreterin bzw. Veetrgerlangen.

Die Nutzerin oder der Nutzer erkennt die Benutzongysung bei der Anmeldung durch eigene
Unterschrift an.

Nach der Anmeldung erhalt die Nutzerin oder derzhutinen Bichereiausweis, der nicht
Ubertragbar ist und Eigentum der Stadtblichereibbldder Verlust ist der Stadtbiicherei
unverzuglich anzuzeigen. Wohnungswechsel und Nainelesungen sind der Stadtbiicherei
unter Vorlage des Personalausweises umgehend aiigzut

Der Benutzerausweis ist zurtickzugeben, wenn diétlSiaherei es verlangt oder die Voraus-
setzungen fur die Benutzung nicht mehr gegeben BiindSchaden, die durch den Missbrauch
des Ausweises entstehen, wird die eingetrageneeNntader der eingetragene Nutzer bzw.
die oder der Erziehungsberechtigte haftbar gemacht.

§4
Entleihung, Verlangerung

Fur alle Benutzungsvorgange (Entleihung, Rickg&feglangerung, Vormerkung, Zahlung)
ist der gultige Blchereiausweis vorzuzeigen.

In der Regel werden Bicher und andere Medien b#&\&lochen ausgeliehen. In begrindeten
Ausnahmeféllen und fur bestimmte Mediengruppen kdienLeihfrist verkirzt oder vorab
verlangert werden. Medien aus Préasenzbestanderewenright verliehen; die Leitung der
Bicherei kann jedoch Ausnahmen zulassen.

Die entliehenen Medien sind der Stadtblchereigeisicht und unaufgefordert zuriick zu
geben.
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Die Leihfrist von Medien kann vor Ablauf auf Antragaximal zweimal verlangert werden,

wenn die Medieneinheit nicht anderweitig vorbestedt. Auf Verlangen sind dabei die

entliehenen Medien vorzulegen. Bestimmte Mediengeagz.B. Neuerscheinungen) sind von
dieser Regelung ausgenommaAnszuleihend®edien kdnnen vorbestellt werden.

Medien, die nicht im Bestand der Stadtblcherei aoden sind, kénnen durch den Leih-
verkehr der Blchereien nach den hierfur geltendehtihien beschafft werden. Die Anzahl
der Bestellungen tUber den Leihverkehr ist auf 2dledien pro Woche begrenzt. Hierflr wird
fur jedes bestellte und eingetroffene Medium eimarBeitungsgebihr von 1,00 € erhoben,
unabhangig davon, ob das Medium von der Nutzerer gdm Nutzer selbst Uber das Internet
bestellt oder die Bestellung vom Blichereipersonatiyeftihrt wurde.

Die Stadtblcherei ist berechtigt, entliehene Medeterzeit zurtickzufordern. Die Ruck-
forderung begriindet keinen Anspruch auf ErstattlergGebihren.

§5
Behandlung der Medien, Haftung

Die Nutzerin oder der Nutzer hat die Medien sowlie &inrichtungen der Stadtbiicherei
sorgféltig zu behandeln und diese vor VeranderunBeschmutzungen und Beschadigungen
zu bewahren. Die Weitergabe der entliehenen MeateDritte ist nicht gestattet.

Der Verlust entliehener Medien ist der Stadtbuchameerziglich anzuzeigen.

Fur Beschadigungen, Verschmutzungen und Verlugethdie Nutzerin und der Nutzer. Der
Schadenersatz bemisst sich fir Beschadigungen dexchiKosten fur die Wiederherstellung,
bei Verlust nach dem Wiederbeschaffungswert.

Es wird keine Haftung fur Schaden tbernommen, dieDateien, Datentragern und End-
geraten der Nutzerin oder des Nutzers durch Eirtatbiichereieigenen Medien entstehen.
Bild-, Ton- und Datentrager sowie digitale Medigirfén nur auf handelsublichen Geraten
und unter den von den Herstellerfirmen vorgesclamamn technischen Voraus-setzungen
abgespielt werden. Die Nutzerin oder der Nutzetetdiir die Einhaltung der

gesetzlichen Bestimmungen des Urheberrechts.

Fur Schaden, die durch Missbrauch des Benutzerasssventstehen, haftet die eingetragene
Nutzerin oder der Nutzer.
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Gebuhren

Fur die Benutzung der Stadtbicherei werdachfolgendeGebuhren erhoben:

Familienkarte 25,00 €/ Jahr
Partnerkarte 18,00 €/ Jahr
(Voraussetzung: gemeinsamer Wohnsitz)

Erwachsene ab 18 Jahre 13,00 €/ Jahr
Leserinnen/Leser von 16 bis 18 Jahren 8,008
Kinder und Jugendliche unter 16 Jahren kostenfrei
Onleihe 5,00 €/ Jahr
Gaste 2,50 €

Einmalige Ausleihe 2,50 €
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Leihverkehr 1,00 €/ je Bestellung
DVD-Ausleihe 1,00 €/ je Medium
Internetnutzung 1,00 €/ je angefangene %2 Stunde

Fur Medien, die nach Ablauf der Leihfrist abgegebarden, ist ein Versaumnisentgelt wie
folgt zu zahlen:

- Je angefangene erste Woche Versaumnis 1,50Medienart
- Je angefangene zweite Woche Versdumnis 408 Kledienart
- Je angefangene dritte Woche Versaumnis 6/J6 ®edienart

Das Versaumnisentgelt ist auch dann zu zahlen, vagarEntleiherin/der Entleiher keine
schriftliche Mahnung erhalten hat.

Fur eine schriftiche Mahnung wird zusatzlich 1,60und die jeweils gultiglriefporto-
gebihrerhoben.

Bei Verlust oder Beschadigung des Blchereiauswéssesn Entgelt in HOhe von 2,50 € zu
entrichten.

Fur Ersatz beschadigter oder abgeldster Barcodketien je Medieneinheit ist ein Entgelt
in Hohe von 1,00 € zu entrichten.
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Hausrecht und Verhalten in der Stadtbiicherei

Das Bichereipersonal Ubt im Auftrage des Birgerterss das Hausrecht aus. lhren
Anordnungen ist Folge zu leisten.

Wahrend des Aufenthaltes in der Biicherei hat ssder so zu verhalten, dass andere nicht
gestort werden.

Fur verloren gegangene, beschadigte oder gestoldegenstidnde der Nutzerin oder des
Nutzers wird keine Haftung tbernommen.

Rauchen sowie Essen, Trinken, Telefonieren mit Melkfonen und Hunde sind in den
Raumen der Stadtblcherei nicht gestattet.

Taschen und andere Behaltnisse sind vor der AustealViedien an dem daflir vorgesehenen
Aufbewahrungsorabzulegen.

§8
Ausschluss von der Benutzung

Personen, die gegen die Bestimmungen dieser VarogiverstoRen, insbesondere die Leihfristen
wiederholt Uberschreiten, Medien nicht oder nachalrdes Vollstreckungsersuchens zurtck-
geben oder das Versdumnisentgelt nicht unverziginthichten, kénnen von der Blichereileitung
zeitweise odedauerhaftvon der Benutzung der Stadtbiicherei ausgeschlogseten.

Gegen den Ausschluss kann eine Beschwerde beineBiegster der Stadt Ratzeburg eingelegt
werden.
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§9
Internet-Nutzung

Auf den in der Blicherei vorhandenen Internet-PdistBetrachtung von gewaltverherr-
lichenden, rechts- bzw. linksradikalen, rassisesgimenschenfeindlichen oder pornograf-
ischen Inhalten etc. durch technische Vorkehrur{iestallation von Filtersoftware)
unterbunden.

Kinder und Jugendliche bis zu 16 Jahren bendtigedié Nutzung eine Einverstandnis-
erklarung der/des gesetzlichen Erziehungsbereehtigt

Das Versenden und Lesen von E-Mails ist nur tbédtddbieter zuldssig bzw. moglich.

Die Bucherei Ubernimmt gegeniber Dritten keine ttadtbei Verstéien von Nutzerinnen
oder Nutzern gegen Urheberrechts- oder Lizenzrbebtsnmungen.

Das Buchereipersonal darf die Internetnutzungizbitiefristen.

Verstol3e gegen die Regelungen kdnnen mit Zugangstesr belegt werden.

§10
Datenverarbeitung

Die Stadtblchereist berechtigt die zur Benutzung der Bicherei und zum Gebuhremginz
erforderlichen personenbezogenen Daten bei dermBetren gemald den Regelungen der 88
11 bis 13 des Landesdatenschutzgesetzes fur Safildeistein (LDSG SH) und der Satzung
der Stadt Ratzeburg zur Verarbeitung personenbemygPaten zu erhebeond in einem
automatisierten Datenverarbeitungsverfahren zubett@n und zu speichern.

Die Ubermittlung (Weitergabe) von Daten Betroffersar die zustandige Vollstreckungs-
behdrdeder Stadt Ratzeburfiir den Einzug von Gebuhren Mollstreckungsverfahreist
zulassig (8 14 LDSG SH). Eine DatenubermittlundPamate oder in das Ausland richtet sich
nach den 88 15 und 16 LDSG SH.

Die Daten sind frihestens zwel, spatestens jedoshJdhre nach der zuletzt erfolgten Ent-
leihung zu l6schen, sofern das Nutzerkonto ausgiegti ist.
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In-Kraft-Treten

Diese Benutzungsordnung tritt mit Wirkung vom 01204 3 in Kraft. Gleichzeitig verliert die
Benutzungsordnung fur die Stadtbicherei Ratzebomg 31.10.2005 ihre Giltigkeit.

Ratzeburg,

(VoR)

Blrgermeister



