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Mit rund 104.000 Entleihungen ist das Buichereiangebot bei den 2025
angemeldeten Lesern sehr positiv angenommen worden. Im Vergleich zum Jahr
2012 konnte eine Steigerung von 2 % registriert werden.

Im Durchschnitt wurden an jedem Offnungstag 200 Besucher gezéhlt und 415
Medien ausgeliehen.

Erfreulicherweise stieg die Anzahl der Neuanmeldungen seit langerem wieder
kraftig um 19 % auf 472 Neuzugange an.

Ein Grund daflr kdnnte das neue Angebot der ,,Onleihe* sein, das es seit Juni
2013 erstmalig in Ratzeburg gibt. Die Nutzung von digitalen Medien, die rund
um die Uhr aus dem Internet heruntergeladen werden konnen, erfreut sich einer
zunehmenden Beliebtheit.

Die Teilnahme der Stadtbiicherei am schleswig-holsteinischen Onleihe-Verbund
vergrofiert das Angebot um knapp 13000 zuséatzlichen Medien, das in Zukunft
weiter ausgebaut wird.

Auch 2014 setzt die Bicherei auf eine verbesserte Attraktivitat im Internet. So
gibt es eine neue benutzerfreundliche Oberflache des Biichereikataloges und seit
Anfang des Jahres den freien Zugang zu einer Wissens-Datenbank mit der
Brockhaus-Online-Enzyklopéadie, die jederzeit von zu Hause aus fir
angemeldete Blichereimitglieder verfiigbar ist.

Winsche, die vor Ort nicht erfiillt werden kdnnen, werden tber den schleswig-
holsteinischen Buchereiverbund im regionalen und deutschlandweiten
Leihverkehr bestellt. Insgesamt wurden 2590 Bestellungen entgegengenommen,
davon wurden 5 % der gelieferten Biicher aus wissenschaftlichen Universitats-
bibliotheken geliefert.

Schulen und Kindergéarten aus Ratzeburg und dem Umland nutzten ebenfalls das
Biichereiangebot und liehen 102 Biicherkisten und Wissensboxen mit 2369
Medien aus.

Uber ein Drittel der jahrlichen Gesamtausleihe wurden im Bereich der Kinder-
und Jugendblcher getatigt. Ein Erfolg, der seit Jahren anhalt und fir das
Medium Buch spricht.

Im Auftrag

20.01.2014 M. Kroplin-Scheer



Statistischer Arbeitbericht

Offnung 2012 2013
Geoffnete Tage im Jahr 248 248
Wochentliche Offnungsstunden 31 31

Offnungszeiten Mo., Di. 9.30-12.30 und 14.30-18.00 Uhr

Do. 9.30-12.30 und 14.30-18.00 Uhr

Fr. 9.30-18.00 Uhr

Sa. 9.30-12.30 Uhr
Bestand am 31. Dezember 2012 2013
Medieneinheiten insgesamt 25437 25366
davon Sachliteratur 7413 7371
Schone Literatur 5581 5458
Kinder- und Jugendliteratur 8582 8640
Horblcher 508 525
Kinderkassetten und CDs 723 651
Musik-CDs 878 834
CD-ROMs 323 318
Spiele 168 155
DVDs 634 715
Zeitschriftenhefte 627 699
Zeitungs- und
Zeitschriftenabonnements 36 38
Zugang an Medien 2373 2357
Abgang an Medien 1509 2411

Onleihe (digitales Medienangebot seit 17.6.2013) 12924



Ausleihe 2012 2013
Entleihungen insgesamt 101752 103002
davon Sachliteratur 12402 12490
Schone Literatur 17785 17435
Kinder- u. Jugendliteratur 34777 34788
davon erzahlende Literatur 26121 26314
davon Sachliteratur 8656 8474
Horblcher 5191 6453
Kinderhdrspiele 11593 10552
Musik-CDs 3712 3775
Computerspiele 2097 2171
Spiele 861 845
DVDs 6011 6396
Zeitschriften 7323 8097
Onleihe (digitale Ausleihe) 988
Auswartiger Leihverkehr 1443 2590
(Medien aus anderen Bichereien bestellt;
regional und berregional)
Aktiver Leihverkehr 495 614
(von der Blicherei Ratzeburg an andere
Biichereien in Schleswig-Holstein entliehen)
Entleihungen je Medieneinheit 4,0 4,1
Entleihungen je Offnungstag 410 415
Entleihungen je Leser 50 52
Besucher je Offnungstag 216 200

Entleihungen

Entleihungen 2009:
Entleihungen 2010:
Entleihungen 2011:
Entleihungen 2012:
Entleihungen 2013:

108.639 Entleihungen
103.704 Entleihungen
105.932 Entleihungen
101.752 Entleihungen

103.990 Entleihungen inkl. Onleihe



Leser 2012 2013
Angemeldete Leser insgesamt 2025 1991
davon Erwachsene 1149 1151
davon Kinder und Jugendliche (bis 17 Jahre) 876 840
Neuanmeldungen 382 472

Offentlichkeitsarbeit

e 11x Vorlesestunde und Bilderbuchkino

Leseclub fiir 4-7jahrige Kinder,
jeden ersten Dienstag im Monat

Lesung mit Daniel Hoera im Rahmen der ,,Langen Nacht der Toleranz*
in Kooperation mit dem Kinderschutzbund Ratzeburg

Welttag des Buches : ,,Lasst uns lesen ...und Buicher freilassen!*
Veranstaltung in Kooperation mit den Beiraten Niederdeutsch &
Literatur.

Préasentation der Stadtbuicherei im Rahmen der Veranstaltung ,,Pubertét*
der Kreiserziehungsstelle

Schulanfangeraktion : Ubergabe einer Uberraschungstiite mit
Elternbrief nach Vorzeigen der Schultiite

Bilderausstellung der Malgruppe der Kunstlerin Ebba Sakel aus Mechow
Taglicher Bucherflohmarkt

Patenschaften fiir Zeitschriftenabonnements:

Provinzial-Versicherung Ratzeburg, Herr Sonke Briidersdorf;
Raiffeisenbank Ratzeburg;

Wohngut-Baumarkt in Ratzeburg, Frau Stefanie Doring;

Frau Gisela Bothe, Frau Karin Dopp, Dr. Renate Budde und
Herr H.-J. Bruhn-Wagener aus Ratzeburg



Zusammenarbeit mit Schulen und Kindergéarten

26 Veranstaltungen mit 632 Teilnehmern:

17 Klassenfuhrungen mit 310 Teilnehmern

(angeboten werden Buichereirallyes und Bibliotheksflhrerscheine fir
Kindergéarten, Grundschulen und je nach Klassenstufe orientierte
Buchereieinfihrungen fiir alle Schultypen)

Teilnahme an der schullibergreifenden Projektwoche der
Burgerstiftung Ratzeburg vom 17.6.-20.6.2013

FerienLeseClub ab Klasse 4 vom 20.6. — 3.8.2013 unter dem Motto:
»Achtung! Lesen gefahrdet die Dummbheit!*

In Kooperation mit der Bilichereizentrale Schleswig-Holstein und der
Nordmetall-Stiftung.

Leseforderaktion in den Sommerferien mit einer Abschlussveranstaltung
mit dem Kinder- und Jugendbuchautor Stefan Gemmel.

Verleihung der Teilnahme-Zertifikate in Bronze, Silber und Gold.

Kinder- und Jugendbuchwoche 2013 in Schleswig-Holstein;
2 Lesungen fiir 4 Schulklassen
mit Lyriker und Kinderbuchautor Arne Rautenberg aus Kiel.

Teilnahme und Préasentation der Stadtbiicherei
am Blchernachmittag der Grundschule Ratzeburg/Vorstadt

6 teilnehmende Grundschulklassen bei den Dezembergeschichten:
ein Adventskalender zum Zuhdren und Mitmachen
plus Gutschein fur einen Klassenausflug in die Stadtblicherei Ratzeburg

102 entliehene Themenkisten und Klassenséatze an Schulen und
Kindergarten mit insgesamt 2369 Medien.

Ausbildung: 4 Schulpraktikanten
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