10 Punkte-Aktionsplan der Stadt Ratzeburg
(und des Amtes Lauenburgische Seen) gegen
Rassismus und Diskriminierung

Der vorliegende 10-Punkte Aktionsplan der Stadt Ratzeburg
(und des Amtes Lauenburgische Seen) gegen Rassismus und
Diskriminierung wurde im Rahmen eines offenen Birgerforums
ausgestaltet, das von der 'Partnerschaft fur Demokratie der Stadt
Ratzeburg und des Amtes Lauenburgische Seen’ ausgerichtet wurde.
An diesem Forum beteiligten sich Menschen mit eigenen Rassismus-
und Diskriminierungserfahrungen, Verantwortungstrager*innen aus
Politik und Verwaltungen sowie Multiplikator*innen der
Zivilgesellschaft aus unterschiedlichen Institutionen.

Der Aktionsplan ist in dem Selbstverstandnis entstanden, dass die dort
beschriebenen Malknahmen nur gemeinschaftlich in einem
Schulterschluss von Stadt und Zivilgesellschaft, von Haupt- und
Ehrenamt umgesetzt werden kénnen.

Der Aktionsplan beschreibt in diesem Sinne eine Aufforderung an alle
Menschen in Stadt (und Amt), daran aktiv mitzuwirken und sich nach
ihren Moglichkeiten zu beteiligen. Er ist als Aufruf zu verstehen, sich
gemeinsam gegen jede Form von Rassismus und Diskriminierung zu
engagieren und Verantwortung zu ibernehmen.

Der Aktionsplan ist in seiner Umsetzung langfristig und in seiner
Entwicklung prozessual angelegt. Er beschreibt den Weg, den wir in
Stadt (und Amt) beschreiten wollen, um Rassismus und
Diskriminierung gemeinschaftlich zuriickzudrangen und mit Hoffnung
auch in Zukunft endlich einmal zu Gberwinden.

Der Aktionsplan ist Grundlage fir eine (gemeinsame) Bewerbung der
Stadt Ratzeburg (und des Amtes Lauenburgische Seen) bei der
'Europaische Stadtekoalition gegen Rassismus — European Coalition
against Racism' (ECCAR).



Unser MaBRnahmenplan

1. Verstarkte Wachsamkeit gegeniiber Rassismus

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit der Zivilgesellschaft MalRnahmen
zu ergreifen, um rassistische Vorfalle zu erfassen, zu dokumentieren,
zu bewerten, aufzukldren und zu melden.

MaBnahme:

Aktivierung  eines  Rassismus-Monitoring in Form  eines
standardisierten Fragebogens zur Aufnahme rassistischer Vorfalle, der
mit ausgebildeten Interviewer*innen aufgenommen werden kann und
Betroffenen die Moglichkeit bietet, anonym oder mit Namen, sicher,
frei und vollig selbstbestimmt Uber das Erlebte und Erlittene zu
sprechen.

MafRnahme:

Bekanntmachung des Rassismus-Monitoring in den migrantischen
Communities

MafRnahme:

Bildung einer Auswertungsgruppe im Rassismus-Monitoring, die
rassistische Vorfdlle bewertet, aufklart, Hilfestellung zu Beratungs-
und Unterstiitzungsinstitutionen vermittelt oder bei Bedarf und mit
Zustimmung der Betroffenen auch zur Anzeige bringt.

MafRnahme:

Jahrliche Erstellung eines offentlichen Berichtes aus dem Rassismus -
Monitoring mit anonymisierten Fallbeispielen, um die die allgemeine
Offentlichkeit zu sensibilisieren.



2. Bewertung der ortlichen Situation und der kommunalen
MaRnahmen

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit der Zivilgesellschaft Mallnahmen
zu ergreifen, um zu einem umfassenden und jeweils aktuellen Lagebild
Uber rassistische und diskriminierende Vorfdlle zu kommen und den
jeweils aktuellen Stand der Praventionsarbeit in Zivilgesellschaft und
Institutionen zu erfassen.

MafRnahme:

Entwicklung eines einheitlichen Erhebungsverfahrens zur Erstellung
eines jahrlichen Lagebildes, das sowohl zu rassistischen Vorfallen als
auch zu antirassistischer Projektarbeit und deren Ergebnissen
informiert.

MafRnahme:

Einrichtung einer Monitoring-Gruppe, die in mit Hilfe der erfassten
Falle aus dem  Rassismus-Monitoring, mit zugetragenen
Beobachtungen und Berichten aus den angeschlossenen Institutionen
ein jahrliches Lagebild zu rassistischen Vorfallen erarbeitet.

MaBnahme:

Einrichtung einer Monitoring-Gruppe, die alle MalRnahmen, die zur
Bekampfung von Rassismus beigetragen haben, in einem jahrlichen
Lagebild zusammenstellt und ihre Wirksamkeit bewertet.

MaBnahme:

RegelmaRige Berichterstattung der Monitoring-Gruppen in die
Lenkungsgruppe.

MaBnahme:

Jahrliche Berichterstattung des Lagebildes in den stadtischen Gremien
und in der Offentlichkeit.

MaBnahme:

Kommunalpolitische Gremien fir die Arbeit gegen Rassismus und
Diskriminierung sensibilisieren, mit dem Ziel, diese Themen
wiederkehrend in der Gremienarbeit aufzugreifen und proaktiv
abzufragen (z.B. im Berichtswesen der Verwaltung)
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3. Bessere Unterstitzung fir die Opfer von Rassismus und
Diskriminierung

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit der Zivilgesellschaft Opfern von
Rassismus und Diskriminierung in Notfallen schnell und solidarisch zu
helfen und ihnen adaquate Beratung und Unterstiitzung zu vermitteln.

MafRnahme:
Aufbau einer Notfallroutine fir eine schnelle und solidarische Hilfe bei
rassistisch motivierten Gewalttaten.

MaBnahme:

Aufbau einer Anlaufstelle fiir Betroffene von rassistischen Vorfallen,
die weitergehende Beratung vermittelt (z.B. psychologische Beratung,
Opferberatung, Rechtsberatung, Beschwerdefiihrung).

MaBnahme:

Aufbau von kollegialen Kooperationsbeziehungen zu Beratungs-
institutionen im Land (z.B.: Regionale Beratungsteam gegen
Rechtsextremismus Libeck, ZEBRA — Zentrum fiir Betroffene rechter
Angriffe, Antidiskriminierungsstelle des Landes Schleswig-Holstein
oder Antidiskriminierungsverband Schleswig-Holstein (advsh) e. V.)

MaBnahme:

RegelmaRige Durchfihrung von ,Empowerment-Workshops’ flr
Menschen, die von rassistischen und diskriminierenden Vorfallen
betroffen sind.

MaRnahme:

Aufbau eines Selbsthilfenetzwerkes in Form eines ,Safe Space’ zum
Zwecke des vertrauensvollen Austausches fliir Menschen, die von
rassistischen Vorfallen betroffen sind.

MaBnahme:

Aufbau eines Pools von ehrenamtlichen Sprach- und
Kulturmittler*innen unterschiedlicher Herkunft, die bei Beratungs-
oder Dokumentationsgesprachen unterstiitzen kénnen.



4. Bessere Beteiligungs- und Informationsmaoglichkeiten fiir die
Biirger/innen

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit Blrgerinnen und Blirger in einem
offenen Dialog uber das  Zusammenleben in einer
Einwanderungsgesellschaft zu treten, der tiber die damit verbundenen
Rechte und Pflichten informiert, Probleme thematisiert und
Verstandnis flreinander propagiert. Die Stadt Ratzeburg (und das Amt
Lauenburgischen Seen) verpflichtet sich weiterhin,
Beteiligungsmoglichkeiten fir Menschen unterschiedlicher Herkunft
zu schaffen.

MafBRnhahme:

Entwicklung einer Broschiire fiir verschiedene Altersgruppen (in Print
und digital), die im Sinne einer Sensibilisierung anschauliche
Informationen und Reflexionsiibungen zu Rassismus, dessen
Grundlagen und Wirkungsweisen enthalt, die aber auch Tipps gibt, wie
sich Betroffene bei einem rassistischen Vorfall Verhalten kénnen und
wo sie vor Ort Unterstlitzung und Hilfe bekommen. Die Broschiire soll
zusammen mit Betroffenen entwickelt werden.

MafRnahme:

Aktive Mitwirkung an Aktionstagen gegen Rassismus und
Diskriminierung, unter Beteiligung von Betroffenen, Institutionen und
Multiplikator*innen der Zivilgesellschaft.

MafRnahme:

Entwicklung  funktionsfahiger Beteiligungsmaoglichkeiten far
Menschen unterschiedlicher  Herkunft im  Geflige der
kommunalpolitischen Gremienarbeit



5. Die Stadt als aktive Forderin gleicher Chancen

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit der Zivilgesellschaft fir die gleiche
Chancen aller Menschen einzutreten und ein entsprechendes
Selbstverstandnis zu formulieren und zu propagieren.

MaBnahme:
Entwicklung einer  Selbstverpflichtungserklarung fur  alle
angeschlossenen Institutionen, die

e von der Pramisse ausgeht, dass Rassismus und Diskriminierung
alltaglich sind und tberall vorkommen kénnen

e zum Hinschauen verpflichtet
e zur Sensibilisierung und Selbstreflexion verpflichtet
e die Vielfaltgestaltung als gemeinsames Ziel definiert

MaBnahme:
Entwicklung eines Labels unter dem Motto ,Herz einschalten —
Rassismus ausschalten”, das identitatsstiftend fur die gemeinsame
Arbeit gegen Rassismus ist und das alle angeschlossenen Institutionen
offen zeigen.

MafRnahme:

Belebung und Fortentwicklung der bestehenden Kampagne ,Herz
einschalten — Rassismus ausschalten”, die von allen angeschlossenen
Institutionen getragen wird.

MaRnahme:
Ubernahme und Unterzeichnung der 'Charta der Vielfalt' (www.charta-
der-vielfalt.de) in den angeschlossenen Unternehmen und
Institutionen.



http://www.charta-der-vielfalt.de/
http://www.charta-der-vielfalt.de/

6. Die Stadt als Arbeitgeberin und Dienstleisterin

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, die Prinzipien der Antirassismus- und
Antidiskriminierungsarbeit im Arbeitsalltag der Verwaltung fir
Mitarbeiter*innen und Blirger*innen zu verankern.

MaBnahme:
RegelmaRige Organisation von innerbetrieblichen Fortbildungen, die

e mit Betroffenen durchgefiihrt werden

e von Personal Uber den Personalrat mitgestaltet wurden

e Spald machen

e in unterschiedlichen Formaten (analog, wie digital) angeboten
werden

e sich mit Aktionstagen verbinden, an den sich die Stadt (und Amt)
offentlich zu ihrer Verantwortung gegen Rassismus und
Diskriminierung zu wirken, bekennt

MafRnahme:

Einwicklung von Dienstvereinbarungen zur Verhinderung von
Rassismus, Diskriminierung, Sexismus und Mobbing am Arbeitsplatz.

MafRnahme:

Umgang mit und Pravention von Rassismus und Diskriminierung sowie
die Vermittlung von interkulturellen Kompetenzen als Ausbildungs-
inhalte bei den Ausbildungstragern fiir Verwaltungsfachangestellte
propagieren.



7. Chancengleichheit auf dem Wohnungsmarkt

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit Beratungsinstitutionen und der
Wohnwirtschaft nach Wegen zu suchen, um allen Menschen gleiche
Chancen auf dem lokalen Wohnungsmarkt zu ermoglichen.

MaBnahme:

Lokale Beratungsangebote fliir Wohnungssuchende zusammenfassen
und veroffentlichen, die auch Unterstitzungsangebote bei
Diskriminierungserfahrungen umfassen.

MaRnahme:
Ermittlung und Analyse von Best-Practice-Beispielen, die wirksam zu
einer Chancengleichheit auf dem Wohnungsmarkt fihren.

MafRnahme:

Aufbau einer Dialogkultur mit der lokalen Wohnungswirtschaft, um
Themen wie Rassismus. Diskriminierung oder Inklusion
sensibilisierend zu diskutieren.

MaBnahme:
Politische Diskussion zum Einstieg in eine kommunale Wohnwirtschaft
in Stadt und Amt (oder auch dariber hinaus) anstoRen.



8. Bekdampfung von Rassismus und Diskriminierung durch Bildung
und Erziehung

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, gemeinsam mit den lokalen Bildungseinrichtungen
Bildungsinitiativen zu etablieren und zu bewerben, die sich gezielt
gegen Rassismus und Diskriminierung richten.

MaBnahme:

Alle Schulstandorte werden Mitglied im lokalen ECCAR-Netzwerk und
von diesem aktiv in ihrer bestehenden Praventionsarbeit gegen
Rassismus und Diskriminierung unterstutzt.

MaBnahme:
Aulerunterrichtliche Angebote =zur Sensibilisierung gegenilber
Rassismus und Diskriminierung an den Schulstandorten etablieren.

MaRnahme:
Offene Bildungsangebote zur Sensibilisierung gegenliber Rassismus
und Diskriminierung in der Erwachsenenbildung etablieren.

MaBnahme:
Offene Foren fur einen interreligiosen Dialog etablieren.



9. Forderung der kulturellen Vielfalt

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit der Zivilgesellschaft kulturelle
Vielfalt in positiver Weise als Gewinn fir die Gesellschaft zu
propagieren und dies im Alltag auch sicht- und erfahrbar zu machen.

MaRnahme:

Offensive Offentlichkeitsarbeit zur Intention, zur Arbeit, zu den
Angeboten und zu den Mitwirkungsmaoglichkeiten im lokalen ECCAR-
Netzwerk in unterschiedlichen Formaten initiieren.

MaRnahme:
Stadt (und Amt) stellen ihre Mitgliedschaft in der ECCAR prasent und
sichtbar in der Offentlichkeit dar.

MaRnahme:
Positive Beispiele fir die bereichernde Kraft von kultureller Vielfalt in
der Gesellschaft darstellen, anhand von Aktionen, Personen oder
Institutionen.

MaBnahme:
Programme fir interkulturelle Begegnungen in unterschiedlichen
Formaten und in unterschiedlichen  Verantwortlichkeiten
organisieren:

e gemeinsame Feste

e gemeinsame Kulturprojekte

e gemeinsame Kunstprojekte

e gemeinsame Bewegungs- und Sportprojekte

MaBnahme:
Aufbau von Migrantenselbstorganisationen unterstitzen
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10. Rassistische Gewalttaten und Konfliktmanagement

Die Stadt Ratzeburg (und das Amt Lauenburgischen Seen)
verpflichtet(n) sich, zusammen mit relevanten Akteuren belastbare
Routinen zu entwickeln, die bei rassistischen Gewalttaten oder sich
anbahnenden  Konfliktlagen mit rassistischen  Gesinnungen
unterstitzend, intervenierend und praventiv wirken kénnen.

MaBnahme:
Entwicklung eines Notfallmeldesystems fur Betroffene von
rassistischen Gewalttaten mit festgelegter Notfallroutine

MaBnahme:

Entwicklung eines lokalen Konfliktmanagement in festgelegter Form
und mit festgelegten relevanten Akteuren, dass in akuten Falllagen
kurzfristig aktiviert werden kann:

Stadt

Polizei (Kriminalpraventiver Rat)

lokale und externe Beratungseinrichtungen
gef. stadtische Jugendarbeit

e ggf. Schulen

MaRnahme:

Entwicklung eines lokalen Mediationsprogrammes in festgelegter Form
und mit festgelegten relevanten Akteuren, dass beim Entstehen von
Konfliktlagen praventiv tatig werden kann.

e Stadt

e Polizei (Kriminalpraventiver Rat)

e |okale und externe Beratungseinrichtungen
e ggf. stadtische Jugendarbeit

e ggf. Schulen
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