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1 Einleitung

Den Weg zum ,,Dritten Ort” gehen wir mit der Stadtbiicherei Ratzeburg Schritt flir Schritt.

So standen im Jahr 2024 erst einmal zwei personelle Veranderungen im Vordergrund: Wir haben
zum einen eine langjahrige, sowohl bei den Mitarbeiterinnen wie bei den Kundinnen, sehr beliebte
Kollegin in den verdienten Ruhestand verabschiedet. Zum anderen reduzierte eine Mitarbeiterin
ihre Wochenarbeitsstunden. Mit den so frei gewordenen Wochenarbeitsstunden gewannen wir
eine flinfte Mitarbeiterin und konnten damit gleich zwei neue Kolleginnen in unserem kleinen Team
begriiRen und willkommen heif3en.

Eine weitere Besonderheit war der Besuch der Geschaftsfiihrung des Biichereivereins Schleswig-
Holstein, zu dem der Biirgermeister Herr Graf sowie VertreterInnen der einzelnen politischen
Fraktionen eingeladen waren. Alle Fraktionen folgten der Einladung und zeigten damit, dass auch
ihnen in ihrem politischen Ehrenamt als Entscheidungstrager flr Entwicklungen in der Stadt
Ratzeburg, die Stadtblicherei in ihrer Funktion als 6ffentliche und von der Kommune getragene
Einrichtung von Interesse ist.

Die beiden Selbstverbuchungsterminals, die den Leserinnen fir eine selbstindige Verbuchung und
Riickgabe ihrer Medien zur Verfligung stehen, mussten stark beworben werden. Immer wieder
wurde die Beflirchtung gedullert, ob sich das Bibliothekspersonal dadurch denn nicht obsolet
macht.

Doch die frei gewordenen Kapazitaten der Mitarbeiterinnen flossen in zwei neue
Veranstaltungskonzepte, die seit September 2024 erfolgreich einmal bzw. zweimal monatlich
durchgeflihrt werden. Zum einen treffen sich Leserlnnen in angeleiteten Leseclubs; die Nachfrage
war hoch, so dass sich zwei Leseclubs mit jeweils 10 Teilnehmerlnnen bildeten. Dann wurde in
Zusammenarbeit mit der VHS Ratzeburg und Umland e.V. sowie dem Diakonischen Werk
Herzogtum-Lauenburg der , Lese- und Erzahltreff” ins Leben gerufen. Er bildet den 3. Standort der
gemeinschaftlichen Seniorinnentreffpunkte in Ratzeburg. Die gut besuchte und von einer
Mitarbeiterin angeleitete Veranstaltung fiihrt Seniorinnen zusammen, die sich zu literarischen
Texten austauschen und sich dariiber hinaus von ihren Erinnerungen und Erfahrungen erzdhlen.
Der Dritte Ort wuchs damit weiter und gerat immer starker als Treffpunkt ins Bewusstsein der
Blirgerinnen. Die beliebte Familienveranstaltung ,,Vorlesezeit”, die alle zwei Wochen durchgefiihrt
wird, verzeichnete pro Veranstaltung bis zu 50 Besucherlnnen.

Zwei groRe Ausstellungen forderten einmal die Verbindung mit dem Sudkreis, hier der Stadt
Geesthacht. In der Ausstellung ,,Pulver und Dynamit — Geesthachts brisanter Einstieg in die
Industriegeschichte’ konnten die Besucherlnnen einen wichtigen Aspekt aus Geesthachts
Geschichte und ihrer Verbindung mit Alfred Nobel kennenlernen.

Das Jubildaum des Mauerfalls, der sich zum 35. Mal jahrte, fand in einer vielbesuchten
Fotoausstellung von Frau Heike Fischer mit ihren Fotos aus Ratzeburg und der Grenze zur DDR in
Mustin einen wiirdigen Widerhall. Im Zuge der Ausstellungen gab es zudem einen Vortrag von
Herrn Hartwig Fischer, Flihrungen, eine Schulveranstaltung und eine Diskussionsrunde.

Lese- und Medienkompetenzférderung stehen in der Bibliotheksarbeit immer im Fokus. So fand die
Ratzeburger Lese-Regatta in den Sommerferien wieder mit einem besonderen Abschlussfest statt:
Der beliebte Stadtfiihrer Herr Lankisch beging mit den Lese-Regatta-Kindern die Insel und in
heiteren bis gruseligen Geschichten erzahlte er Ihnen von den Besonderheiten der Stadt ihrer



Heimatbibliothek. Die GLS nutzte gerne das Angebot des Recherchetrainings im auRerschulischen
Lernort Stadtbiicherei.

Ein grundlegender Arbeitsbereich ist der Einkauf von Sachblichern, Belletristik, Zeitschriften,
Toniefiguren, Horblichern, Spielen und Konsolenspielen; so bleibt der Bestand aktuell und attraktiv
und regt zum Zugreifen flr die Ausleihe oder zum vor Ort Nutzen an. Die Zahl der Nutzerlnnen, die
die Stadtbicherei als ihren Lernort fiir die Schule, der Ausbildung oder dem Studium nutzen, ist
stark gestiegen.

Im Frihjahr war die Mollner Musikerin Editha Maniscalco fiir eine Lesung mit Musik zu Gast. Dirk
Andresen hat ein Buch lGber Edithas ereignisreiches Leben zwischen Mélln, Danzig und Palermo
geschrieben. ,Editha, ich liebe Du!“ begeisterte die Gaste. Die jahrlich stattfindenden Kinder- und
Jugendbuchwochen Schleswig-Holstein zogen tber 70 Besucher in einer Familienveranstaltung mit
dem Ratzeburger Kinder- und Jugendbuchpreisnominierten Autor Matthias Kroner und seinem
,,Der Billabongkonig” an. AuRerdem beteiligte sich die Stadtbiicherei an der ersten von der VHS
Ratzeburg und Umland e.V. organisierten ,,Langen Nacht der Demokratie’ mit einer Lyrikwerkstatt.
Zum ersten Mal trafen sich die Kinder, Jugendlichen und Erwachsenen zu ,,Words meet Music* in
ihrem ausgelagerten Wohnzimmer des Gleis 21 und Stellwerks in der Stadtbiicherei im Rahmen der
Interkulturellen Wochen.

Die Zusammenarbeit mit der VHS Ratzeburg und Umland e.V., der Partnerschaft fiir Demokratie der
Stadt Ratzeburg und des Amtes Lauenburgische Seen, den Schulen und Kindergarten, der Kinder-
und Jugendarbeit, des Jugendbeirats, dem Heimatbund und Geschichtsverein Ratzeburg und
Herzogtum-Lauenburg, der Verwaltung, dem Stadtmarketing und dem politischen Ehrenamt aber
vor allem die zahlreichen freundlichen Besuche der Biirgerinnen und Biirger bereicherten das
Stadtbiichereileben in ihrem Ort des Wissens, Lernens und der Begegnung.

Im Auftrag Dajana Stolz

Die Ratzeburger Lese-Regatta Kinder stehen mit Herrn Lankisch vor dem altesten Haus in Ratzeburg.
Fotos: Stadtblicherei Ratzeburg



Hier bewundern die Lese-Regatta Kinder die neue Ruderakademie.

2 Zahlen & Fakten

Aktive Leser und Leserinnen gesamt 1.962
Bestand gesamt 15.554
Entleihungen gesamt 79.188
Wochenoffnungsstunden 31
Jahresoffnungsstunden mit Personal 1.488
Veranstaltungen 104
Besucher und Besucherinnen 53.078
Gesamtausgaben 357.115€
- Ausgaben fir Personal 229.918 €
- Ausgaben fiur Erwerbung (inkl. Einband + Lizenzen) 37.521 €
- Sonstige laufende Ausgaben 85.642 €
- Einmalige Investitionen 4,034 €
Finanzmittel Stadt Ratzeburg 291.540 €
Mittel Landkreis 31.408 €
Mittel Land 34.167 €
Eigene Einnahmen 19.015 €
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Aktive Benutzerinnen 2020 — 2024

Jahr 2020 2021 2022 2023 2024

Anzahl 1.630 1.323 1.555 1.821 1.962
Benutzerinnen nach Alter 2024

Gesamt 1.962

Personen bis einschl. 12 J 656

Personen zw. 13 und 59J 813

Personen ab 60 493
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Entleihungen

Entleihungen 2020 - 2024
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Entleihungen 2020 - 2024

Jahr 2020 2021 2022 2023 2024

Entleihungen 76.613 58.119 65.039 73.850 79.188

BESTAND NACH MEDIENGRUPPEN 2024
Non-Print-
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13% 20%

Zeitschriften
3%

Kinder- u.
Jugendliteratur
43%

Bestand nach Mediengruppen 2024

Sachliteratur 3.071
Belletristik 3.217
Kinder- und Jugendliteratur 6.762
Zeitschriften 439
Non-Print-Medien 2.065
GESAMT 15.554




Entleihungen nach Mediengruppen
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Entleihungen nach Mediengruppen
Sachliteratur | Belletristik K-J-L | Zeitschriften Non- | E-Medien | Leihverkehr
Print
2020 9.334 12.935 | 25.311 3.619 | 12.846 10.025
2021 6.243 9.714 | 19.129 1.551 | 7.987 11.853
2022 5.161 10.498 | 25.267 1.851 | 9.084 12.856
2023 5.886 10.523 | 26.736 1.904 | 11.308 16.084 1.409
2024 5.273 10.764 | 29.947 1.946 | 12.723 18.101 1.637
Hitlisten 2024
Sachbiicher
Autor Titel Anzahl Ent-
leihungen
lllies, Florian Zauber der Stille 18
Kirchhoff, Bodo Seit er sein Leben mit einem Tier teilt 16
Di Lorenzo, Giovanni Vom Leben und anderen Zumutungen 14




Belletristik

Autor Titel Anzahl
Entleihungen
Schreiber, Jasmin Endling 27
Riley, Lucinda Atlas: die Geschichte von Pa Salt 23
Schlink, Bernhard Das spadte Leben 23
Kinder- und Jugendliteratur
Autor Titel Anzahl
Entleihungen
McKee, David Elmar und die Gutenachtgeschichte 31
Bower, Niklas Unterwegs mit der Polizei / tiptoi 29
Harvey, Franziska Merken und Konzentrieren / tiptoi 28
MA
e
Non-Prints
Autor Titel Anzahl
Entleihungen
Kluckert, Sabine Leo Lausemaus / tonie 28
Bornstadt, Matthi Das Waisenfohlen / tonie 26
Bonsels, Waldemar Der Bienentanz / tonie 27




3 Veranstaltungs- und Programmarbeit

Bibliothekseinflihrungen mit Gruppen 24
Veranstaltungen fiir Kinder 34
Veranstaltungen fiir Erwachsene 42
Ausstellung mit Vernissage 3
Sonstige Veranstaltungen 1
Anzahl der Besucherlnnen 2.144

Eine Auswabhl:

Lese- und Erzahltreff

Lesung zum Auftakt des Lese- und Erzahltreffs mit der Hamburger Autorin Sabine Peters, die aus ihrem
neuesten Roman ,,Die dritte Halfte’ liest.



Words meet Music

Die Mitarbeiterlnnen der Kinder- und Jugendarbeit des Diakonischen Werks Herzogtum-Lauenburg und
Jugendliche bei ,,Words meet Music’ im Rahmen der Interkulturellen Wochen in der Stadtbiicherei.
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Die Lange Nacht der Demokratie: Lyrik Werkstatt

,,Die lange Nacht der Demokratie’ von der VHS Ratzeburg und Umland e.V. am 02. Oktober initiiert fand mit
einer Veranstaltung auch in der Stadtblicherei statt: der Autor Matthias Kroner leitet die Teilnehmerinnen
der Lyrik-Werkstatt zu ihren jeweils ersten Gedichten, die von den Teilnehmerlnnen bei der
Abendveranstaltung im Burgtheater vorgetragen wurden.




Fotoausstellung: ,,35 Jahre Mauerfall“

Heike und Hartwig Fischer, die Initiatoren der Fotoausstellung ,,35 Jahre Mauerfall®, neben einem der
Symbole, die fiir die DDR und den Umbruch 1989 stehen - der Trabi (Ja, wird nur mit einem B geschrieben.)!

Bei der Vernissage begriiSte das Ehepaar ca. 100 Besucherinnen.




Demokratie Café
des Seniorenbeirats

Im Rahmen der
Fotoausstellung
organisierte der neu
gewidhlte
Seniorenbeirat eins
seiner Demokratie-
Cafés in der
Stadtbiicherei mit
einem GruBwort
von Frau Fischer
und einem regen
Austausch der
Teilnehmerinnen
Uber ihre eigenen
Erfahrungen und
Erlebnisse zum
Mauerfall 1989.

Bei den jahrlich stattfindenden Kinder- und Jugendbuchwochen waren die Grundschiilerinnen in einer
offentlichen Lesung mit Matthias Kroner eingeladen. Herr Kroner war 2023 mit ,,Der Billabongkonig” fiir den
Deutschen Kinder- und Jugendliteraturpreis nominiert worden. Der eingeladene Autor bereitete mit seiner
lebendigen und spaligen szenischen Lesung seinen jlingeren und adlteren Zuhérerinnen eine Menge

Vergnugen.



After Work Party

Frohlich feierten die Mitarbeiterlnnen der Stadtverwaltung und der Ratzeburger Wirtschaftsbetriebe mit den
PolitikerInnen der einzelnen Fraktionen die After Work Party unter dem Motto ,,Oktoberfest”.




Parlamentarischer Abend des Stadtprasidenten

Am parlamentarischen Abend trafen sich auf Einladung des Stadtprasidenten Herr von Gropper die
PolitikerInnen der Fraktionen in der Stadtbicherei, um sich in einem Vortrag Gber das Programm
,,Engagierte Stadt”, dem die Inselstadt beitritt, zu informieren und danach in einen inspirierten Austausch zu
gehen.

4 Wir tiber uns

Aufgaben und Tatigkeiten

» Lese- und Medienkompetenz vermitteln und férdern

Beitrag zur individuellen Freizeitgestaltung leisten

beim Lernen und der Schul-, Aus- und Weiterbildung unterstiitzen

Zugang zu Wissen und Information bieten und somit die Meinungsbildung férdern

Ort der Begegnung, Kommunikation und Demokratie sein

Zusammenarbeit mit Schule, Kindergarten und kommunalen auRerschulischen Lernorten
fordern

YV V VYV V

Neben der Arbeit an der Ausleihtheke fallen folgende Arbeiten an:
Einkauf der Medien

Katalogisieren und Foliieren

Veranstaltungs- und Programmarbeit

Ricksortieren der Medien

Bestandspflege

Leihverkehrsbearbeitung

Konzeptionsarbeit

Betreuung von Praktikantinnen

Begleitung und Beratung an den Selbstverbuchungsterminals
Beratung im Umgang mit Endgeraten Smartphone, Tablet, E-Book Reader, und der
Verwendung der digitalen Angebote

VVVVVVVVVY



Fortbildungen

Sie scharfen den Blick fir die Situation im eigenen Haus, geben Anregungen und Motivation zur
Optimierung der alltaglichen Arbeit.

Im Jahr 2024 besuchten die Mitarbeiterinnen folgende Fortbildungen in Prasenz oder Online:

Monat Fortbildungsthema

Januar Katalogisierung nach RDA

Marz Bibliotheksforum SH 2024

Dezember BestandserschlieBung: Grundziige der Katalogisierung
Januar - 4 x Bichereileitungskonferenzen

Dezember

Praktikantinnen

Fir die vielfiltige Arbeitswelt in einer Offentlichen Bibliothek sind auch die OBs bestrebt,
Nachwuchs zu fordern. So haben die Mitarbeiterinnen in 2024 betreut:
- 5 Praktikanten des Gymnasiums, die erstmals ein Sozialpraktikum absolvierten;
- 1 Erwachsenen, der einmal in die Arbeitswelt seiner Heimatbibliothek schnuppern wollte;
- 2 Praktikantinnen, die nach ihrem Abitur ein Orientierungspraktikum durchgefiihrt haben
(Eine Praktikantin ist daraufhin nun in der Bewerbungsphase fiir den Ausbildungsberuf des
FaMi — Fachangestellter fiir Medien und Informationsdienste);
- 2 Schilerpraktikantinnen von der GLS;
- 1 Schilerin am Sozialen Tag;

- 1 Schiiler am Boy’s Day.

5 Kooperationen

[ & olkst wie
VhS‘.,O Ratzeburg und Umland e.V.

Stellwerk GLS

emeinschaftsschule Lauenburgische Seen GLEIS1 = -
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Herzogtum Lauenburg

AWO-Kindergarten "Die wilde 13", Kindergarten "Zipfelmiitze", Kindertagesstatte
"Mauseloch", Montessori Inselhaus, St. Petri Kindergarten "Hand in Hand",
Stadtischer Kindergarten
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Mit Respekt auf Kurs partnerschaft fiir Demokratie Ratzeburg und Amt Lauenburgische Seen
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Frauenberatung

Herzogtum Lauenburg



6 Ausblick und Dank

Im Jahr 2025 wird sich die Entwicklung zum Dritten Ort fortsetzten. Es werden zwei weitere
regelmaRige Veranstaltungsformate angeboten: Robotik und MINT fiir Kinder und
Spielenachmittage fiir Familien. Die Offnungszeiten mit Personal werden gedndert und erweitert.
Die Open Library mit Hilfe der Forderung durch die Aktivregion Herzogtum Lauenburg Nord e.V.
und in enger Zusammenarbeit mit der Verwaltung endlich umgesetzt.

Es wird ein FSJ-Platz geschaffen und es ist ein zweiter Design Thinking Prozess geplant, in dem den
Bediirfnissen der Zielgruppe der alteren Birgerinnen auf den Grund gegangen wird und die
Erkenntnisse dartber in den Neugestaltungsprozess der Stadtbiicherei integriert werden.

Die Stadtbiicherei bereitet sich mittelfristig auf ihre Bibliothekszertifizierung vor, um zuklinftig
forderfahig zu bleiben. Es werden weitere Kooperationen eingegangen und gefestigt und es wird
fortlaufend ,iiber den Tellerrand geschaut”.

Die wertvolle Zusammenarbeit zwischen den Mitarbeiterinnen der Stadtbiicherei, der Verwaltung
und den PolitikerInnen der Stadt Ratzeburg bilden den Rahmen fiir die Arbeit der Stadtblicherei
und die vielen freundlichen und engagierten Leserinnen, Nutzer und Besucherlnnen fiillen diesen
Rahmen mit Leben.

Dafiir sagen wir: ,Danke!” und hoffen, dass die Stadtbiicherei auch in 2025 ein von allen
geschatzter Aufenthaltsort sein wird — mit aktuellen Zeitschriften, viel informativer Lektire, guter
Unterhaltung in sowohl anregender wie auch entspannender Atmosphare.



