Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld MaRnahme Umsetzungsstand
Stadtverwaltung
Zuwegung vor dem Rathaus fiir Rollstiihle und Rollatoren
Zuwegung zum Rathaus verbessern o
optimieren (von der Bushaltestelle, vom Parkplatz)
automatische Tiroffner installieren
Durchgingigkeit im Rathaus verbessern N . ) Planung
(Biirgerbiiro, Tourist-Info, Rathaus-Durchgang)
Zuwegung zur barrierefreien WC-Anlage erreichbar gestalten im Planun
Erdgeschoss g

Treppenstufen fiir seheingeschrankte Menschen besser
kennzeichnen

Orientierung im Rathaus verbessern

einfacher Orientierungsplan mit wiederkehrenden visuellen Hilfen
im Rathaus (etagenweise) anfertigen und im Eingangsbereich
aushdngen (ggf. als digitales Infosystem im Eingangsbereich)

Informationen liber barrierefreie Angebote im Rathaus

Planun,
veroffentlichen (einfache Sprache) g
o stadtische Webseite barrierefrei gestalten (Barrierefreie-
Kommunikation aus dem Rathaus verbessern . . Planung
Informationstechnik-Verordnung - BITV 2.0)
Informationen zu barrierefreien Angeboten im Rathaus darstellen
Planung

(Webseite/ Tafel oder digitale Infostele)

Hinweise fiir Biirgerinnen und Biirger in einfacher Sprache erstellen
und vorhalten:

- auf der Webseite zur Erlauterung von Verfahren, Zustandigkeiten
und Ansprechpartnern

Planung

- als Beiblatter zur Erlduterung von Antragen und Bescheiden

Inhouse-Seminare zum Umgang mit Menschen mit Behinderungen

Einbau und Inbetriebnahme eines Fahrstuhls (EG - 2.0G)

Kl-gestiitzte Ubersetzung von eigenen Berichtstexten in einfache
Sprache auf der stidtischen Webseiten




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MafBnahme

Umsetzungsstand

Tourismus

Entwicklung einer Broschiire 'Barrierefreies Ratzeburg' (digital und
Print) mit Informationen zur Zuginglichkeit, der touristischen
Sehenswiirdigkeiten, der Veranstaltungsorte und der
Gastronomien, zu Behindertenparkpldtzen und zu 6ffentlichen
barrierefreien Toiletten

touristische Webseite barrierefrei gestalten (Barrierefreie-
Informationstechnik-Verordnung - BITV 2.0)

Informationen zur Zuganglichkeit der vermittelten Unterkiinfte
einholen und fiir die Beratung aufarbeiten

Planung

Beschilderung und Informationsangebote am Bahnhof optimieren
(z. B. durch einen zusétzlichen Schaukasten oder eine digitale
Infostele)

Planung

Schaukasten konzeptionell Giberarbeiten (Standorte in allen
Stadtteilen, Inhalte, ggf. Wechsel auf digitale Infostelen)

Planung

Stadtplan fiir barrierefreie Rundginge erarbeiten

Stadtfiihrungen in einfacher Sprache entwickeln

Herstellung von touristischem Infomaterial in besserer Lesbarkeit
(SchriftgroBe/ Kontrast/ Farbgebung)

Planung

Barrierefreie Sanierung des Domnhofes (Wegegestaltung)

in Umsetzung




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MafBnahme

| Umsetzungsstand

Bildungseinrichtungen

Stadtbiicherei

Einrichtung eines Leitsystems von der Bushaltestelle/vom
Parkplatz zur Stadtbiicherei

Einfiihrung von hohenverstellbaren Regalsystemen

MaRBnahme neu bewertet

Prifung ergab: Es gibt keine geigneten Regalsystem. Alternative
Losung: Mitarbeiterinnen der Blicherei ansprechen.

veroffentlichen (einfache Sprache)

Einflihrung eines hohenverstellbaren Selbstverbuchersystem Planung
App-basierte Selbtverbuchung soll angeschaft werden. Alternativ
unterstiitzen die Mitarbeiterinnen.
Erweiterung des Medienangebotes fiir Menschen mit geistigen
. . . w Planung
Behinderungen und kognitiven Einschrankungen
Informationen Uber barrierefreie Angebote in der Stadtbiicherei
Planung

Offene Ganztagsschule/ Standort Vorstadt

automatischen Turoffner installieren

Offene Ganztagsschule/ Standort St. Georgsberg

Orientierung im Gebdude mit wiederkehrend visuellen Hilfen
verbessern (Hinweise zu den Toiletten oder zur Mensa)

Barrierefreie Angebote im Erdgeschoss konzentrieren

Verbesserung der Akustik in den Lehrrdaumen zur Larmreduktion

Barrierefreie Gestaltung des Spielgeldndes im AuBenbereich




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld MaRnahme Umsetzungsstand
Volkhochschule (Ernst-Barlach-Schule)
Grundsitzliche Uberarbeitung der Liegenschaft im Zuge des
Stadtebauforderprogramms ,,Siidlicher Inselrand unter
Beriicksichtigung aller Erfordernisse von Barrierefreiheit von der Planung

Zuwegung bis in die Raumlichkeiten (Erreichbarkeit, Orientierung,
barrierefreie WC-Anlage)

Informationen lber barrierefreie Angebote in der Volkshochschule
ver6ffentlichen (einfache Sprache)

Suche nach einer Interimslosung fiir mindestens einen Raum, in
dem Bildungsangebote bei Bedarf auch barrierefrei und inklusiv
(mit Unterstiitzung) durchgefiihrt werden kénnen

Zuwachs an barrierefreien Angeboten

Jugendzentren

Zuwegung zu den Jugendzentren barrierefrei gestalten
(Rampen, Orientierung)

STELLWERK ist barrierefrei zuganglich / GLEIS21 ist nicht barrierfrei
zuganglich

automatische Tiroffner installieren

Verbesserung der Akustik in den Gruppenrdaumen zur
Larmreduktion

barrierefreie WC-Anlage im GLEIS21 einrichten

Anschaffung hohenverstellbarer Spielgerdte

Informationen Uber barrierefreie Angebote in den Jugendzentren
ver6ffentlichen (einfache Sprache)

Zuwachs an barrierefreien Angeboten

=
:




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MafBnahme

Umsetzungsstand

Schulen

Entwicklung und Implementierung von Orientierungskonzepten in
den Schulgebduden, beginnend von den Haltestellen und den
Parkplatzen.

Erfassung von bestehenden Barrieren im Altbestand der
Schulgebiude und Entwicklung von Konzepten zur Beseitigung
dieser Barrieren.

Erarbeitung von neuen Raumkonzepten in Schulen mit
Altbestdnden

Uberpriifung des Lehrer-Behindertenparkplatz am Schulstandort
Vorstadt mit Blick auf die Zuwegung von und zum Parkplatz und
Beseitigung der Barrieren in der Zuwegung

RegelmaRige Kontrolle und Reparatur von Hilfseinrichtungen zur
Barrierefreiheit, wie z.B. Hilfseinrichtungen zur Barrierefreiheit,
wie z.B. automatische Tiir6ffner.

Kitas (Blickpunkt: stadtische Kita am Domhof)

Uberpriifung des Eingangsbereichs mit Blick auf die Moglichkeiten,
hier barrierefreie Zugange zu schaffen.

Uberpriifung der Zuginge zum AuBengeldnde mit Blick auf die
Moglichkeiten, hier barrierefreie Zugéange zu schaffen

Uberpriifung der Gruppenriume mit Blick auf die Moglichkeiten,
hier Verbesserungen fiir inklusive Angebote zu erreichen.

Jahrlicher Austausch mit Kitaleitungen und Verwaltungen zum
Stand der Barrierefreiheit und der Inklusion in Kitas

Planung




Aktionsplan Inkklusion

der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028

Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MaRnahme Umsetzungsstand |

Sportstitten

Sportpldtze

Entwicklung eines inklusives Gesamtkonzept fiir beide stadtischen
Sportpldtze (RiemannstraRe und Fuchswald)

Schaffung barrierefreier Zuwegungen und Verbindungen zu allen
Sportanlagen (Kunstrasen und Rasenplatze) sowie zur
Zuschauertribiine auf dem Riemannsportlatz

Planung

Sanierung der Umkleidekabinen und Sanitaranlagen auf dem
Riemannsportplatz mit Einrichtung einer barrierefreien WC-Anlage
und einer barrierefreien Zuwegung

Planung

Schaffung von Platzen fiir Zuschauer mit Rollstiihlen oder
Rollatoren auf der Sitzstufenanlage am Sportplatz an der
RiemannstraBe

Planung

freie Nutzungen (Offnungszeiten) auf den Sportplatzen fiir alle
Biirgerinnen und Biirger ermoéglichen

Sporthallen

Riemannhalle

Zugange zur Halle und in der Halle tiberarbeiten (automatische
Tiroffner, Verbreiterung des Zugangs zwischen Fahrstuhl und
Sportfeld)

Entwicklung und Prasentation eines vereinfachten
Ubersichtsplanes in der Riemannhalle und Beschilderung der
barrierefreien WC-Anlagen

einen Umkleidebereich behindertengerecht umbauen

Halle Grundschule St. Georgsberg

einen Umkleide- und Sanitdrbereich behindertengerecht umbauen
mit Einrichtung einer barrierefreien WC-Anlage

=




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld MaRnahme Umsetzungsstand |
Freizeiteinrichtungen
Badestellen

MaBnahmen zur inklusiven Gestaltung der Seebadestelle
‘Strandbad SchloBwiese'
Barrierefreie Neugestaltung des Schwimmbades Planung

|

Kurpark

Grundsitzliche Uberarbeitung der Liegenschaft im Zuge des
Stadtebauforderprogramms ,,Siidlicher Inselrand” unter
Beriicksichtigung aller Erfordernisse von Barrierefreiheit und der Planung
Moglichkeit, neue Inklusivangebote zu etablieren (z.B.
Inklusionsbdnke)

Spielplatze

Entwicklung von inklusiven Spielangeboten in allen drei
Stadtteilen auf jeweils einen pradestinierten Spielplatzstandort,
der wegetechnisch gut erreichbar, stark frequentiert und von
Kitas mitgenutzt wird (z.B. Vorstadt: Spielplatz R6persberg, Insel:
Spielplatz Weg) unter Einbeziehung bestehender Forder- Kurpark,
St. Georgsberg: Spielplatz am Giesensdorfer Weg) unter
Einbeziehung bestehender Férdermoglichkeiten (z.B. AktivRegion
Herzogtum Lauenburg Nord, REWE-Stiftung oder auch Sponsoren
vor Ort)

Bei der Ersatzbeschaffung von abgangigen Spielgeriten soll

grundsatzlich gepriift werden, ob Spielgerite, die auch eine

inklusive Nutzung ermaéglichen, bevorzugt beschafft werden
kénnen.

Planung

Darstellung aller Spielplitze auf der stadtischen Webseite mit
Angaben zu inklusiven Spielangeboten und zur Erreichbarkeit




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MafBnahme

Umsetzungsstand |

Wege, Uberginge, Bushaltestellen, Parkplitze

Geh- und Spazierwege

Entwicklung eines Wegekatasters mit einer Bewertung zur
barrierefreien Nutzbarkeit unter Beteiligung von Menschen mit
Behinderungen

Entwicklung eines Sanierungskonzeptes zur Herstellung von
barrierefreien Gehwegen im Stadtgebiet unter Beteiligung von
Menschen mit Behinderungen (Oberflachengestaltung,
Borsteinabsenkungen) / Festlegung eines einheitlichen Konzeptes
fiir den Einbau taktiler Wegweisungen im Stadtgebiet / Festlegung
von vordringlichen Bedarfen (Priorisierung von Gehwegen, die
quartiers-verbindenden Charakter haben (z.B. Ziethener StraRe,
Mecklenburger StraBe, Saarlandstrale, Friedrich-Ebert-Stralle,
Berliner StraRe)

Barrierefreie Ausgestaltung von Gehwegen, die im Rahmen von
laufenden SanierungsmafRnahmen erneuert werden.

Planung

Installation von Banken entlang von Wegen mit
quartiersverbindendem Charakter (nicht nur Spazierwege) unter
Beteiligung von Menschen mit Behinderungen

Uberginge

Erfassung aller StraReniibergdange mit einer Bewertung zur
barrierefreien Nutzung, zum Gefdhrdungspotential und einer
Einschdtzung, ob die Querungszeiten fiir Menschen mit
Behinderungen ausreichen unter Beteiligung von Menschen mit
Behinderungen

Barrierefreie Ausgestaltung von StraReniibergange mit
akustischen Hinweisgebern, taktilen Wegfiihrungen und ggf.
verlangerten Querungszeiten unter Einbeziehung von
Férdermoglichkeiten

Bedarfsermittlung fiir Querungshilfen im Stadtgebiet unter
Beteiligung von Menschen mit Behinderungen (Prioritat:
Schweriner StraRe in H6he der Discounter).




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld MaRnahme Umsetzungsstand

Bushaltestellen

Erfassung aller Bushaltestellen mit einer Bewertung ihrer

Planun
barrierefreien Nutzung €

Festlegung einer Sanierungsprioritat entsprechend der
Nutzungsfrequenz der Bushaltestellen und der damit verbundenen
Anbindungen an Nahversorgung oder Freizeiteinrichtungen

Entwicklung eines Konzepts fiir die Ausgestaltung von

Planun
barrierefreien Bushaltestellen im Stadtgebiet g

Entwicklung von alternativen Konzepten fiir Bushaltestellen im
Altbestand, die nicht ohne weiteres barrierefrei saniert werden Planung
konnen (Prioritdt: Schweriner Strale in Hohe der Discounter)

Parkplatze

Wiederkehrende Beschau von Behindertenparkpldtzen zusammen
mit Menschen mit Behinderungen mit Blick auf die Eignung des
Standortes, die Anbindung und die Ausschilderung, aber auch mit
Blick auf das Fehlen von behindertengerechten Parkraum

Erarbeitung einer Ubersicht aller Behindertenparkplatze fiir eine

o . . Planung
Broschiire 'Barrierefreies Ratzeburg




Aktionsplan Inkklusion der Stadt Ratzeburg 2024 - 2028
Sachstand 15.10.2025

Handlungsfeld

MaBnahme Umsetzungsstand

Toiletten im 6ffentlichen Raum

die Anbindung und die Ausschilderung, aber auch mit Blick auf das

Wiederkehrende Beschau von barrierefreien Toiletten im
offentlichen Raum zusammen mit Menschen mit Behinderungen
mit Blick auf die problemlose Nutzung, die Eignung des Standortes,

Fehlen von barrierefreien Toiletten

Erarbeitung einer Ubersicht aller 6ffentlichen barrierefreien

. L s - . Planung
Toiletten fiir eine Broschiire 'Barrierefreies Ratzeburg

Eroffnung einer barrierefreien Toilette am Bahnhof

—

| Planung

Eroffnung einer barrierefreien Toilette am Domhof

Sensibilisierung fiir die Belange von Menschen mit Behinderungen

Organisation von wiederkehrenden, 6ffentlichen Veranstaltungen,
die Barrierefreiheit und Inklusion in motivierender Weise
thematisieren und eine 6ffentlichen Diskurs mit Menschen mit
Behinderungen auf Augenhohe erméglichen

Einrichtung einer geeigneten und durchsetzungsfahigen
Interessensvertretung fiir Menschen mit Behinderungen, die
vertrauensvoll und auf Augenhohe mit der Stadtverwaltung und
der Stadtpolitik arbeitet

Erarbeitung eines 'Aktionsplans Inklusion' fiir das Amt Planung




