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1. Rahmenbedingungen der Schule

Die Arbeit der Schulsozialarbeit ist immer im Kontext der jeweiligen Schule zu
betrachten. Jede Einrichtung bringt eigene Rahmenbedingungen mit, die von der
Schulform, Schulgrolle, den Standorten, den Einzugsgebieten, sowie den
personellen Ressourcen gepragt sind.

Unabhangig von der Schulform gilt: Schulsozialarbeit ist Teil der
Schulgemeinschaft, aber zugleich eine eigenstandige sozialpadagogische Instanz.
Ihre Arbeit basiert auf der engen Zusammenarbeit mit Schulleitung, Lehrkraften,
Schilerinnen und Schilern, Eltern und aufSerschulischen Partnern.

2. Einleitung Schulsozialarbeit Insel in der Grundschule und der OGS Vorstadt

Die Grundschule Ratzeburg ist in zwei Standorte aufgeteilt, St. Georgsberg und
Vorstadt.

In diesem Bericht geht es um die Schulsozialarbeit der ,Insel” der Grundschule
Vorstadt und der verbindenden Arbeit der Schulsozialarbeit im offenen Ganztag
(im folgendem mit OGS abgekiirzt).

Seit Marz 2024 ist das Projekt der ,Insel” in den Grundschulen Ratzeburg
Vorstadt und St. Georgsberg nun schon fester Bestandteil. Das Inselangebot
umfasst die ersten 4 Stunden am Vormittag in der Grundschule und danach
findet ein Wechsel in die OGS-Raume statt. Mehr dazu in folgendem.
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2.1. Zielgruppen- und Zielsetzungsbesonderheit der Insel/OGS

Die Zielgruppe der Schulsozialarbeit Insel richtet sich an alle Schiler*innen der
Klassenstufe 1-4 am Vormittag und des Weiteren in diesem Fall auch an alle
Schiler*innen die anschlieBend an ihren Unterricht in die OGS gehen.

Die besondere Zielsetzung der Insel ist

e Situative Anlaufstelle fir akute Unterstitzung, Problematiken und
Bediirfnisse

e Bindeglied und Kommunikationsunterstiitzung zwischen Schule/Lehrern
und OGS/Mitarbeitern

e Verbindungen schaffen, zwischen Situationen/Problematiken und
Bedurfnissen der Kinder am Vormittag in der Schule und dem OGS Alltag
am Nachmittag

2.2. Inselkonzept

Das Konzept ‘Insel” wurde zum Marz 2024 an der Grundschule Ratzeburg, mit
ihren Standorten St. Georgsberg und Vorstadt gestartet. Das Inselangebot
umfasst die ersten 4 Stunden am Vormittag, also von 8 bis 11.30 Uhr, danach
findet ein Wechsel der Schulsozialarbeit in die OGS-Raume statt, somit ist die
Schulsozialarbeit auch im Ganztag fester Bestandteil. Die Schiler*innen kbnnen
aus den unterschiedlichsten Griinden zur Insel kommen. Eventuelle Grinde
kénnten sein: Konzentrationsschwierigkeiten, Aggressionen, Streit, sie brauchen
eine Pause, sie brauchen Ruhe, sie haben Redebedarf etc. Mit einem so
genannten Inselticket kdnnen die Schiiler*innen am Vormittag wahrend des
Unterrichts zur Insel kommen. Einige Schiiler*innen bringen Lehrmaterial aus der
Klasse mit, es obliegt jedoch der Schulsozialarbeit situationsbedingt zu
entscheiden ob die Schiler*innen diese bearbeiten oder was sie mit dem
jeweiligen Schiiler macht (das Gesprach suchen (findet natirlich in jedem Fall
statt), Spiele spielen, malen, boxen, kurz raus gehen usw.).

Das Inselticket dient zum ersten kurzen Informationsaustausch zwischen
Schulsozialarbeit und Lehrkraft (in beide Richtungen, da das Inselticket nach dem
Besuch des Kindes in der Insel wieder an die Lehrkraft zuriick geht). Der
darauffolgende personliche Austausch mit den Lehrkraften sollte zeitnah
erfolgen.
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Haufig konnen am Vormittag in der Insel schon Probleme angegangen werden
und werden somit erst gar nicht in die OGS getragen oder aber die
Schulsozialarbeit, die dann ja auch in den Ganztag wechselt hat das Augenmerk
bereits auf die Probleme des Kindes gerichtet, welche es in die OGS mitbringen
kdnnte.

Die Zeit der Schulsozialarbeit in den Raumlichkeiten der OGS gestaltet sich etwas
individueller und ist weniger raumgebunden. Hier gibt es die Moglichkeit fiir die
Schulsozialarbeit in den jeweiligen Aktionsraumen der OGS in Kontakt mit den
Kindern zu treten, Giber Spiele, Gesprache etc. Fir sonstige Gesprache oder die
Klarung eines Streits usw. ist das Blro der Insel in den OGS-Raumen eine
Riickzugsmoglichkeit. Hier konnen die Kinder natlrlich auch selbst den Kontakt
suchen und fiir Gespriche oder sonstige Anliegen ins Biiro kommen. Uber
Funkgerate, mit welchen die OGS-Mitarbeiter miteinander verbunden sind, kann
die Schulsozialarbeit zu schwierigen und/oder zu zu klarenden Situationen hin zu
gerufen werden, so dass auch die Weitlaufigkeit des OGS-Geldandes kein
Hindernis fiir die Kommunikation und gute Zusammenarbeit darstellt.

2.3. Zusammenarbeit und Kooperation Ganztag/Schule

Durch den Wechsel der Schulsozialarbeit “Insel” ab mittags von der Schule in den
Ganztag, kann auch hier eine gute Verbindung zwischen der Schule/den Lehrern
und der OGS/den Mitarbeitern hergestellt werden. Die Kommunikation und die
Kooperation werden dadurch ausgebaut und gefestigt. Die Schulsozialarbeit kann
durch den Wechsel und die Arbeit an beiden Standorten als eine Art Bindeglied
zwischen Schule und OGS dienen. Es findet ein guter Austausch und eine gute
Zusammenarbeit zwischen Schulsozialarbeit und Lehrern und zwischen
Schulsozialarbeit und OGS-Mitarbeitern statt. Und auch in gemeinsamen
Elterngesprachen kann eine Verkniipfung der Schule und OGS somit gut gelingen.
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3. Tatigkeitsfelder und Bedarfe

Durch die verschiedenen Tatigkeitsfelder der Schulsozialarbeit, wie z.B.
Einzelfallhilfe, Krisenbewaltigung, Beratung, Pravention, Elternarbeit, schulische
Gremien (um nur einige zu nenne) sind, natirlich neben dem taglichen
Austausch und den Gesprachen mit den Kindern,

e Elterngesprache

e Gesprachsaustausch und Zusammenarbeit mit dem Jugendamt, der
Familienhilfen etc.

e Teilnahme an Lehrer -und Klassenkonferenzen,

e die Teilnahme und der Austausch an/bei Teambesprechungen (der OGS
und der Schulsozialarbeit der Schulen in Ratzeburg),

e der Besuch von Fortbildungen und Fachtagungen

e oder auch die Beteiligung an den Treffen der AKIJU und EG Jugend

wichtige Bestandteile der Schulsozialarbeit.

Neben den taglichen Gesprachen und auch den individuell angepassten Aktionen
mit den Kindern, konnen mit Hilfe der standigen Dokumentationen des
Inseltickets die Bedarfe der Kinder ermittelt, Auffalligkeiten festgehalten und
eventuell daraus resultierende MaRBnahmen (weitere geplante Gesprache mit
dem Kind und auch Gesprache mit Lehrern, Eltern und eventuell anderen
Institutionen) ergriffen werden.

Im Jahr 2025 besuchten ca.335 Kinder die Insel am Vormittag mit einem
Inselticket. Hierbei waren die Griinde ihrer Besuche sehr unterschiedlich (wie in
Punkt 2.2. schon kurz beschrieben). Teilweise kamen die Kinder zu zweit oder
auch zu mehreren um einen Streit zu besprechen (hierfir gibt es dann trotz
dessen nur ein Inselticket fiir alle, weshalb die oben genannte Kinderzahl nur
eine ungefahre Zahl ist und weitaus mehr Kinder die Insel besucht haben), haufig
kamen die Kinder jedoch auch allein, weil sie sich nicht mehr konzentrieren
konnten oder Redebedarf Giber bestimmte Themen hatten. Bei einigen Kindern
wurde die Haufigkeit ihrer Besuche in der Insel, durch die oben genannte
Dokumentation verdeutlicht und der eventuell entstehende Handlungsbedarf
noch sichtbarer.
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Selbstverstandlich kommt es auch zu einer Vielzahl an (Kurz)-Gesprachen mit
Kindern, welche nicht mit dem Inselticket dokumentiert werden, da diese
spontan im Arbeitsalltag entstehen, unter anderem Kriseninterventionen, die so
genannten Tur und Angel Gesprache™ z.B. auf den Fluren oder in den Klassen der
Schule oder auch Gesprache zu denen man spontan hinzu gerufen wird.

Themen und Sorgen werden haufig in Alltagsgesprachen deutlich, wodurch dann
auch weiterer Redebedarf entstehen kann.

In den ca.40 Elterngesprachen, welche im letzten Jahr von der Schulsozialarbeit
Insel gefihrt wurden, konnten verschiedenste Thematiken aufgegriffen werden.
Bei einigen Themen war der Bedarf grofSer, weshalb einige Eltern zu mehreren
Gesprachen eingeladen wurden, um somit die Kinder und auch die Eltern in
eventuell schwierigeren Lebenslagen besser begleiten zu kénnen. Auch
verschiedene Konstellationen in den Elterngesprachen, mal mit Lehrern, OGS-
Mitarbeitern, Mitarbeitern des  Jugendamtes, der Familienhilfe,
Schulbegleitungen usw. kdnnen verschiedene Bereicherungen und Erganzungen
bieten. Hier wird auch haufig der Umfang deutlich und auch, dass bestimmte
Themen gemeinsam und mit gegenseitiger Unterstitzung aus verschiedenen
Bereichen und Institutionen besser bearbeiten werden kénnen.

Im letzten Jahr konnte die Schulsozialarbeit auch haufig den Kontakt und die
Zusammenarbeit zum Jugendamt, der Familienhilfe und zu anderen Amtern und
Institutionen herstellen und somit auch als Schnittstelle/Vermittlung zwischen
den genannten Institutionen/Amtern und Schule/Lehrern (und auch Eltern)
fungieren.

4. Qualifizierung und Zusammenarbeit im professionellen Kontext
4.1 Supervision und Fortbildung

Supervision dient der beruflichen Reflexion und Weiterentwicklung von
Fachkraften, um die Qualitdt der Arbeit zu sichern und Belastungen zu
bewaltigen. Konkret fordert Supervision die Fahigkeit zur Selbstreflektion der
Arbeit, der Kommunikation und der Kooperation. Sie soll gerade in belastenden
Situationen unterstliitzen und emotional entlasten. Das Team der
Schulsozialarbeit nimmt regelmafig an Supervisionen teil.
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Fortbildungen sind MalBBnahmen zur beruflichen Weiterqualifizierung, die dazu
dienen, fachliche Kenntnisse und Handlungskompetenzen zu vertiefen und an
aktuelle Entwicklungen anzupassen. In der Schulsozialarbeit sind Fortbildungen
besonders wichtig, um professionelles Handeln zu sichern, neue Methoden und
Erkenntnisse in die Praxis zu integrieren und auf gesellschaftliche Veranderungen
angemessen reagieren zu konnen. Sie fordern auBerdem den Austausch und die
Vernetzung mit anderen Fachkraften und tragen so zur Qualitatssicherung und
Professionalisierung der Arbeit bei.

4.2 .Besuchte Fortbildungen 2025

e Deeskalationsschulung
e ‘Erste Hilfe’ Schulung
e Zweitagige Fachtagung fur Schulsozialarbeit mit den zwei Fortbildungen:
1. Theaterpadagogische Methoden fir die Schulsozialarbeit
2. Kinder starken! Férderung von Resilienz und seelischer Gesundheit
e Brandschutzschulung

4.2 Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern / Netzwerkarbeit

Die Schulsozialarbeiterinnen bedanken sich fiir die gute Zusammenarbeit bei
allen Kooperationspartnern, den Kolleginnen und Kollegen der Schulsozialarbeit
Ratzeburg/ Kreis Herzogtum Lauenburg und dem Schulverband Ratzeburg.

Mit folgenden Netzwerkpartnern des Sozialraumes Ratzeburg wird
zusammengearbeitet:

eKreis Herzogtum Lauenburg / ASD: Einzelfallhilfe - fallbezogene
Zusammenarbeit

eSchulsozialarbeit  Grundschulen, Foérderzentrum und Lauenburgische
Gelehrtenschule: Kollegialer Austausch, fallbezogene Zusammenarbeit,
Supervision

¢ OGS: fallbezogene Zusammenarbeit und Erfahrungsaustausch
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e Kreis Herzogtum Lauenburg / StraRensozialarbeit: kollegialer Austausch
e Kreis Herzogtum Lauenburg / Familienberatungsstelle:

Sozialpadagogische Beratung / Einzelfallhilfe - fallbezogene Zusammenarbeit

* Frauenberatung Herzogtum Lauenburg Praventionsangebote

*Polizei: EG-Jugend: fallbezogene Zusammenarbeit, Erfahrungsaustausch
eStadt Ratzeburg: Unterstlitzung des Jugendbeirates

eKreisjugendring Zusammenarbeit, um Kindern aus prekdren Verhaltnissen
Zugange zu Ferienfreizeiten zu schaffen

e Schulpsychologischer Dienst fallbezogene Zusammenarbeit
e Freie Trager der Jugendhilfe: Sozialpadagogische Familienhilfen

fallbezogene Zusammenarbeit

eRegionalgruppentreffen der Schulsozialarbeit Kreis Herzogtum Lauenburg
vierteljahrlicher kollegialer Austausch

e jahrliche Fachtagung der Schulsozialarbeit Kreis Herzogtum Lauenburg
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e Stadtjugendpflege Regelmaliiger Austausch und Planung und Durchfliihrung
gemeinsamer Aktionen, EG-Jugend, AKiJu

e Kinderschutzbund Ratzeburg, Zusammenarbeit bei Projekten und Einzelfallhilfe

5.Ausblick fiir das Jahr 2026

Projekt: Bank der Freunde (Arbeitstitel)

Bank als Treffpunkt fir Kinder, die gerade niemanden zum Spielen finden,
um somit eventuelle neue Spielkonstellationen ermdglichen zu konnen.
(Idee, durch Wunsch eines Schiilers, partizipatorisch entstanden).
Regelmalige, wochentliche Fallberatung und Austausch der Kollegen der
OGS mit der Schulsozialarbeit (welche im Jahr 2025 von der
Schulsozialarbeit bereits eingeflihrt wurde) weiterhin etablieren.
Einflhren einer “Sag-mir-was-Box™ (Arbeitstitel), als Moglichkeit fir die
Kinder Sorgen und Angste aber auch andere Themen, Ideen, Anregungen
mit zuteilen.



